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INTRODUCERE

Prezentul raport detaliazd principalele activitati desfasurate in cadrul Universitatii din
Oradea in anul 2024, in domeniul managementului calitatii. Aceste activitati sunt orientate catre
imbunititirea continui a proceselor educationale, de cercetare si inovare, cu scopul de a mentine
si consolida standardele de excelentd ale universitatii.

Universitatea din Oradea isi reafirmd angajamentul ferm de a imbundtiti constant
instrumentele si mecanismele de asigurare si evaluare a calitatii programelor de studii,
activitatilor de cercetare stiintificd si inovatie. Aceasta urméreste mentinerea calificativului de
»GRAD DE INCREDERE RIDICAT?”, un obiectiv esential pentru prestigiu si competitivitate
la nivel national si international.

Sistemul de asigurare a calitidfii implementat la nivelul Universitatii din Oradea sc
bazeazi pe politici si proceduri clare, care sunt revizuite periodic pentru a rdspunde
reglementdrilor interne si nationale. Prin aceste mdsuri, universitatea promoveaza o culturd
institutionald de calitate, integrand aspecte esentiale precum: eficienta educationald, cercetarea
avansatd si imbunitafirea continud. Universitatea sustine implementarea unei culturi
institutionale solide, bazate pe performanta si competitivitate, in vederea dezvoltarii unui sistem
de management al calitatii care sa reflecte standardele nationale si internationale.

Vizibilitatea internationald a Universitatii din Oradea

Unul dintre obicctivele fundamentale ale Universitatii din Oradea este cresterea vizibilitatii
internationale. In acest context, universitatea a inregistrat progrese semnificative in clasamentele
internationale, ceea ce reflectd imbundtatirea constantd a performantel institutionale.

In Metarankingul national din 2023, care cuprinde cele mai vizibile universitdti din
Roménia, Universitatea din Oradea s-a clasat pe pozitia a 13-a (din 30 de universitati incluse),
cu un punctaj de 80336 puncte, inregistrdnd o imbundtatire fatd de pozitia 14 ocupatd in 2022.
Acest progres subliniazd angajamentul universitatii pentru excelentd in educatie $i cercetare.

In Metarankingul universitar 2024, Universitatea din Oradea a avansat pe pozitia 9 (din 33

de universitati incluse), cu un punctaj de 10 puncte, urcand astfel cu doud pozitii fatd de anul
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anterior. Aceste realizari indicd progresul continuu in consolidarea reputatiei internationale a
universitatii.

Numarul clasificarilor internationale ale universitdtilor in carc institutia noastra cste
prezentd ne aratd o crestere semnificativa in ultimii ani, Universitatea din Oradea (UO) realizand
progrese insemnate in ccea ce priveste vizibilitatea internationala. Astfel, de la prezenta in 13
clasamente internationale in anul 2019, pana la sfarsitul anului 2024, Universitatea din Oradea a
ajuns si {ie nominalizatd in nu mai putin de 29 de clasamente internationale. Aceasta reprezintd
o performantd semnificativd si subliniazi angajamentul continuu al universitifii pentru
imbunatatirea vizibilitatii sale globale.

Universitatea din Oradea 1si defineste obiectivele si prioritatile strategice pe baza unor
directii clare, avand ca scop:

o Corelarea preddrii cu cercetarea §i inovarea: Promovarca unui mediu academic
integrat, in care activititile educationale si cele de cercetare sunt strans legate, oferind studentilor
si cadrelor didactice oportunitati de invatare si dezvoltare continud.

e Promovarea unui proces educational centrat pe rezullatele invaidrii: Adaptarca
continui a curricula la nevoile societitii si piata muncii, pentru a asigura formarea competentelor
relevante si competitive pentru absolventii nostri.

» [Excelenta in educatie: Tmbunititirea continud a standardelor cducationale, prin
implementarea celor mai bune practici in predare si invitare.

Din anul 2022, Universitatea din Oradea face parte din Alianta EU GREEN, o alian{d
transnationald de universitdfi europene al carei scop este de a [i o “wuniversitate a viitorului’
https://www.eugreenalliance.eu/. EU GREEN are scopul de a deveni ,,un centru european extins
pentru educafie, cercetare si inovare in dezvollarea durabild care depdseste granifele
consortiului si actioneazd la nivel global, pentru a oferi solufii la provocdrile locale sau
regionale ce pot fi replicate la nivel global”.

In cadrul Universitatii din Oradea calitatca serviciilor educationale si de cercetare se
inscrie in managementul calitdtii implementat la nivelul de Total Quality Management (1TOM) si
urmareste dezvoltarea unei culturi a calitatii la nivelul intregii universitati, cuprinde toate

activitatile comunitiii academice, asigurdnd aplicarca criferiilor si metodologiilor de evaluare,
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auditare si implementare de actiuni in scopul cresterii competitivitatii atit nationale cat si
internationale.

Promovarea, constientizarea, monitorizarca si gestionarca eficientd a proceselor si a
resurselor au contribuit la identificarea si stabilirea interactiunii tuturor clementelor sistemului de
asigurare internd a calitdtii din cadrul Universitafii din Oradea.,

Reglementirile interne refcritoare la calitate sunt implementate, monitorizate $i revizuite
periodic in conformitate cu prevederile procedurilor sistemului de management al calitétii pentru
o adaptare agild si dobandirea unei reziliente puternice la schimbari. Programele de studii sunt
supuse periodic unui proces de monitorizare.

Universitatea din Oradea pune un accent deosebit pe monitorizarca continud a feedback-
ului provenit de la studenti, absolventi si angajatori, ca parte integrantd a procesului de
imbunatatire continua a calitdtii educationale. Acest demers nu doar cé asigurd o adaptare rapidd
la nevoile si cerintele pietei muncii, dar contribuie si la consolidarea relaiei de partencriat intre
institutic si studenti, subliniind preocuparea constantd pentru succesul profesional si cariercle
acestora. In acest context, Universitatea isi asuma responsabilitatea de a utiliza eficient resursele
disponibile si de a dezvolta mecanisme transparente si eficiente de asigurare a calititii, asigurdnd
astfel un cadru propice pentru formarca profesionald a studentilor.

Universitatea din Oradea urmareste permancnt asigurarea calitétii proceselor de cercetare,
garantind relevanta si utilitatea proiectelor si rezultatelor cercetdrii in contextul actual.
Cercetarea stiintificd la Universitatea din Oradea se desfasoard atét in cadrul scolilor doctorale,
cdt si in centrele de cercetare organizate la nivelul facultatilor.

Un obiectiv strategic important al universititii este cregterea vizibilitdtii acesteia in
domeniul cercetdrii si al inovérii. Acest obicctiv este sustinut prin participarea activd a
personalului academic la programele nationale si internationale de cercetare si inovare, facilitind
astfel integrarea universitdtii in retelele academice globale. In plus, cadrele didactice si
cercetétorii din cadrul universititii sunt implicati constant in diseminarea rezultatelor cercetdrii,
participand la conferinte de prestigiu cu caracter national si international. Acest schimb continuu
de informatii si bune practici contribuie nu doar la consolidarea reputatici Universititii din

Oradea, dar si la dezvoltarea unui ecosistem academic de Tnaltd performanta, bazat pe colaborare
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I. SISTEMUL DE EVALUARE SI ASIGURARE A CALITATII (SEAQ)

Sistemul de Evaluare si Asigurare a Calitatii (SEAQ) al Universitatii din Oradea este bine
structurat, consolidat si pe deplin functional, fiind conceput pentru a raspunde atat cerintelor
interne ale institufiei, cat si standardelor externe impuse. Acest sistem integreazd politici,
proceduri si mecanisme de evaluare care asigurd monitorizarea continud a proceselor
educationale, de cercetare si administrative, avand ca scop imbunatatirca constanta a calitatii si
alinierea la cele mai bune practici din domeniul invatimantului superior. in plus, SEAQ este un
instrument esential pentru consolidarca transparentei si responsabilititii la nivel institutional,
sprijinind astfel universitatea in atingerea obiectivelor stratcgice legate de excelentd academici si
competitivitate internationala.

In anul 2024, au fost elaborate/actualizate un numar de 16 proceduri, 41 de regulamente,
18 metodologii, toate aceste reglementari interne contribuind la o mai bund deslasurare a
activitatilor didactice $i de cercetare. Reglementarile interne sunt postate pe site-ul UO la link:
Reglementari interne.

Conducerea Universitalii din Oradea considera ca asigurarea si imbundtitirca continud a
calitatii activitatilor desfasurate In cadrul universitatii este o necesitate stringentd in Indeplinirea
misiunii asumate si, in egald masura, un instrument de crestere a clicientei proceselor
cducationale, de cercetare gi de promovare a universitatii. Sistemul de management al calitatii
dezvoltat de Universitatea din Oradea are obiective. politici si proceduri clar definite pentru a
promova o culturd internd de asigurare a calitdtii si pentru a asigura calitatea activitatilor de
cducatie, cercetare si servicii pentru societate.

In cadrul Universitatii din Oradea, se promoveaza activ, la toate nivelurile institutionale, o
culturd a calititii care pune accent pe respectul reciproc si colaborarea intre studenti si cadrele
didactice. Aceastd culturd este susfinutd de un set de proceduri clare si transparente pentru
solutionarea sesizdrilor si contestatiilor studentilor, asigurdndu-se astfel cd vocea acestora este
auzitd si luatd n considerare. Aceste proceduri sunt esentiale pentru monitorizarca continud a
calita{ii procesclor cducationale (predare si invatare), dar si a serviciilor administrative,
garantdnd un mediu academic in care studentii beneficiaza de suport adecvat si resurse de inalta
calitate. Prin aceste mecanisme, Universitatca sc angajeazd sia mentind si sd imbunatiteascd
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standardele de calitate, asigurandu-sc ca fiecare componenta a experientei academice contribuie

la dezvoltarea profesionald si personala a studentilor.

Managementul calitdtii la nivelul UO este implementat prin:

a. Departamentul pentru Asigurarea Calitatii (DAC) este structura execcutivd  si
consultativd din cadrul UO, avind misiunea de a crea si dezvolta Sistemul de Evaluare si
Asigurare a Calitatii, de a coordona, cvalua/audita si urmdri implementarea si imbundtétirea
continud a calitafii Intregii activitafi universitare, rezultatd din necesitatea implementérii §i
dezvoltarii unui SEAQ bazat pe bunele practici nationale gi internationale, in conformitate cu
legislatia in vigoare;

b. Codul de Asigurare a Calitatii care stabileste principiile, modul de organizare sl
functionare al Sistemului de Evaluare si Asigurare a Calitdagii (SEAQ) din cadrul Universitatii
din Oradea, avand ca scop coordonarea eforturilor pentru cresterea calitafii proceselor
cducationale si de cercetare avansatd. Principiile si politicile in domeniul calitatii se aplica in
intreaga comunitate academica si in relatiile cu pértile interesate;

¢. Comisia Centrald pentru Evaluarea si Asigurarea Calitafii (CCEAC), este o comisie
consultativd a Rectorului, constituitd conform OUG nr.75/2011, si functioncazad in baza unui
regulament de organizare si functionare avizat de Consiliul de Administratie si aprobat de
Senatul Universitatii;

d. Centrul de excelentda in managemeniul universitar al caliiatii (CQ), cste o structurd
consultativa si lucrativa la nivelul Universitatii din Oradea, formata din cadre didactice titulare
ale UO avand calitatea de expert evaluator ARACIS, [unctia didacticd de profesor/conferentiar si
studenti experti evaluatori ARACIS (Licenta/Masterat/Doctorat), carc au solicitat participarea la
activitatile privind managementul calita{ii, avand misiunea de a contribui la implementarea
Standardelor specifice privind evaluarea externd a calitdtii academice la programele de studii
universitare de licentd, de masterat si de doctorar”. Centrul de Excelenid In Managementul
Universitar al Calitatii (QFx). Conducerea si administrarea QFx este asiguratd de Directorul
DAC. Centrul QFx este organizat si [unctioneazd pe baza unui regulament intern avizat de

Consiliul de Administratie si aprobat de Senatul U nivcrfﬁilé],ii;
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e. Corpul auditorilor interni (CAI) este un organism independent constituit in cadrul UO,

format din cadre didactice (profesori/conferentiari/lectori/sef lucr.) care dispun de instruire
adecvatd. Este coordonat de DAC si este constituit din cadre didactice titulare ale UO
(profesori/conferentiari/sefl lucrdri/lectori), care dispun de instruire adecvatd, si care au solicitat
participarea la activitdgile de evaluare / auditare internd. Membrii CA7 sunt avizati de Consiliul
de Administratic a UO si aprobati de Senatul UO;

f. Comisia de Calitate la nivel de facultate (CCF)/ departament (CCD) cu rol de
management al calitatii la nivel de entitate academica. In cadrul fiecirei facultdyi existi o comisic
a calititii care functioncazi pe langd Consiliul facultatii, in cadrul careia se abordeazd
managementul calita{ii pentru programele de studii pe care le coordoneaza facultatea.

Activitatile specifice managementului calitatii din cadrul UO pot fi vizualizate pe site-ul

UO la link Attps://www.uoradea.ro/Managementul%20calitatii.

II. ACTIVITATI DESFASURATE PENTRU ASIGURAREA CALITATII

In anul 2024 in cadrul Universitatii din Oradea au fost realizate o serie de activita(i
specifice managementului calitatii.
Membrii Comisiei CCEAC au fost implicati in urmatoarele activitati:
- intalniri cu comisiile de evaluare ARACIS care au solicitat acest lucru, pentru programele de
licenid/master/doctorat;
- participarea la elaborarea Planului Operational al Universitatii din Oradea pentru anul 2024;
- ¢laborarea Raportului la Planului Operational al Universitatii din Oradea pentru anul 2023,
- elaborarea Programului de Politici, Strategii si Actiuni privind Calitatea pentru anul 2024,
- claborarea Raportului la Programul de Politici, Strategii si Actiuni privind Calitatea pentru
anul 2023;
- elaborarea Raportului anual privind asigurarea calitatii In cadrul UO in anul 2024,
O parte din membrii CCEAC, impreund cu pregedintele Comisiei CEAQ a Senatului, au
fost implicafi in activitatea de verificare a Fisclor de autoevaluare pentru cadrele didactice din
fiecare departament care “au avuf cel mai mic coeficient de autoevaluare (K4)”. Au fost

verificate un numar de 78 de Fige de autoevaluare, rc??.ultatclc fiind comunicate conduceril
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facultatilor/departamentelor, urmand ca acestca sa intreprindd masuri acolo unde se impune.

Masurile propuse au fost transmise catre DAC.

In cursul anului 2024, Departamentul pentru Asigurarea Calititii (DAC) a participat la:

- Elaborarea Programului de Politici, Strategii $i Actiuni privind Calitatea pentru anul 2025
carc stabileste dircetiile strategice pentru imbunétitirea continud a proceselor educationale si
administrative.

- Elaborarea Raportului la Programul de Politici, Strategii si Actiuni privind Calitatca
pentru anul 2024, pentru monitorizarca implementérii masurilor de asigurare a calita{ii in cadrul
Universitatii din Oradea.

- Coordonarea claborarii Capitolului I (partea institutionald) 2024, parte componentd a
Raportului de evaluare interna pentru fiecare program de studii care se transmite catre ARACIS.

- Gestionarea Sistemului de Control Intern Managerial la nivel UO, pentru a asigura
conformitatea cu reglementarile si pentru a sprijini implementarea masurilor de Imbunététire

continud a calitatii.

in anul 2024 s-au transmis catre ARACIS urmatoarele documente:

- Raportul de evaluare institutionald, Tmpreund cu 20 de Rapoarte de Ivaluare Interna
pentru programe de licenta si 1 Raport de evaluare internd a [OSUD-UO.

- 14 Rapoarte de Evaluare Internd pentru evaluarea externd pentru programe de licentd;

- 1 Raport de Evaluare Internd pentru evaluarea externd a domeniului de studii de masterat;

Rapoartele de evaluare interni pentru toate programele de studii propuse pentru evaluare in
anul 2024, respectiv cele selectate In cadrul Evaluarii Institutionale 2024 au fost transmise cétre
ARACIS in termenele stabilite.

Toate programele supuse evaludrii periodice ARACIS au obtinut calificativul ,,Menfinerea
acreditarii”. Rezultatele evaluarilor se gasesc afigate pe site-ul UO sau la adresa: Programe
evaluate Aracis 2024.

in Tabelul nr.1. sc prezintid situatia sinteticd a evaludrilor externe ARACIS efectuate in

anul 2024, pentru toate programele de studiu.
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Tabelul nr.1. Situatia sinteticii a programelor de studii evaluate extern ARACIS in anul 2024

Scopul evaludrii Calificativ

Dupi caz: Mentinerea
acreditirii/ acreditare/ Incredere limitata
autorizare

1
BEvaluare institutionald 20-22 martic 2024 Mentinere ,,Grad de -
incredere ridicat™
Autorizare provizorie: Licenta - -

Autorizare provizorie: Masterat -

Acreditare: Licenta 1 B -
Acreditare: Master N -
Evaluare periodica: Licenta 33 -
Evaluare periodica: Master 1

Evaluare Sc. Doctorale: Afiliere la
Scoala doctorala de Geografie, domeniul: 1 -
Stiinta Sportului si Educatiei fizice

Program de formare Psihopedagogica in
vederea  Certificarii ~ Competentelor - -
pentru Profesia Didactica / DPPD

Program pre géti{o_r “de limbd romand
pentru cetdtenii straini
Total 37 5

in perioada dintre doud evaluiri periodice (instituite de Ageniia Romana de Asigurare a
Calitaii in Invatimantul Superior - ARACIS), programele de studii sunt monitorizate de
coordonatorii de program, conducerile facultatilor i de responsabilii financiari. Monitorizarca
programelor de studii se face in mod sistematic i presupune controlul modului in care sc
desfdgoara activitatca pentru depistarca la timp a neconformitdtilor i inifierca de actiuni
corective §i preventive.

In urma recomandarilor ficute de citre comisiile de evaluare ARACIS, pentru fiecare
program de studii evaluat, departamentul care gestioneaza programul respectiv intocmeste un
Plan de masuri aferent recomandarilor facute de comisia de evaluare, care cuprinde acjiuni i
termene pentru indeplinirea acestora, acestea se gésesc afigate pe site-ul UO la butonul Raporiul
si Planul de actiuni i termene aferente programelor de s!u‘ﬁi evaluate ARACIS - 2024.
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Membrii Centrului de Ixcelentd in Managementul Universitar al Calitatii (QFx) au fost
implicai in anul 2024 in monitorizarea gradului de indeplinire a masurilor propuse pentru
programele evaluate in anul 2021. Au fost monitorizate un numar de 29 programe. Pentru fiecare
program au fost nominalizati doi membri (QEx), care au verificat modul de indeplinire a
misurilor propuse de responsabilii de programe. In urma monitorizirii gradului de indeplinire a
planului de misuri propus, a fost elaborat un raport, rezultatele fiind postate pe site-ul UO:
Monitorizare plan de masuri programe evaluate in 2021 (Monitorizare plan de mdsuri programe
evaluate ARACIS in 2021).

Membrii Corpului auditorilor interni (CAI) in anul 2024 au realizat auditarca planurilor de
Invitamant pentru programele de licenta si de master; auditarea centrelor de cercetare, a
programelor de licentd si de master, a scolilor doctorale, ete. Astfel, au fost auditate:

- 73 Planuri de invdtamant pentru programele de licentd s1 master.

- 15 Rapoarte de Evaluare Interna pentru programele de licenta i master.

- 1 Raport de Evaluare Interna pentru IOSUD.

- 15 Rapoarte de Evaluare ale unor Centre de cercetare din cadrul UO.

In cazul in care auditorii au constatat neconformitati, acestea au fost imediat transmise
persoanclor responsabile pentru remedierea lor. In absenta neconformitatilor, documentele si
rapoartele au fost transmise Departamentului pentru Asigurarca Calitatii (DAC), pentru a fi
inaintate spre avizare Consiliului de Administratie (CA) si, ulterior, pentru aprobare in Senatul
Universitatii.

Procesul de audit intern s-a dovedit a i extrem de util, avind un impact semnificativ in
ceea ce priveste validarea programelor de studii in cadrul evaluarii externe realizate de ARACIS.
Prin auditul intern, au fost identificate si corectate eventualele neconformitdli, ccea ce a
contribuit la consolidarea procesului de acreditare si la imbunétitirea calitatii programelor de
studii, asigurdndu-se astfel o pregitire adecvatd pentru cvaluarca externa. In Tabelul nr.2 este
prezentatd situatia sinteticd a evaludrilor interne din anul ,'?j024.
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Tabelul nr. 2, Situatia sinteticii a programelor de studii evaluate intern in anul 2024

Licenta Masterat Scoli Programul de
docto- formare
Evaluare rale Psihopeda-
Periodicd/ 3 : ; >ogica Tn
% _ 5 Centre | Planuride | Dome- g0 ]
Auto- Autorizare ——— - vederea
: Acre- | U de invaidmant | nii de ST
rizare g Evaluare provizorie/ 3 S Certificarii
. di- S - - cerce- Licenta/ docto- _ _
provi- | Periodica Incadrare n ) ) Competen-telor
. tare ; tare Mastet rat " :
zorie domeniu pentru Profesia
acreditat Didacica /
DPPD/
o An pregatitor
L-61
- 1 13 | 15 | - -
M-12
Total 14 1 15 73 1 - -

In cursul anului 2024, Departamentul pentru Asigurarea Calitatii a continuat coordonarea
procesul de elaborare a Raportului de evaluare internd (autocvaluare institutionald) si s-a
implicat In desfasurarea in bune conditii a vizitei ARACIS de evaluare institutionala din perioada
20 -22 martie 2024.

Tot n anul 2024, Departamentul pentru Asigurarca Calitatii (DAC) a coordonat activitatea
de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, in conformitate cu SEAQ PO Pr.MA 08 -
Procedurd operationald privind evaluarea activitafii profesionale a cadrelor didactice §i
evaluarea disciplinelor de studii. Procesul de cvaluare al cadrelor didactice si a disciplinelor de
studiu se desfasoard la sfarsitul fiecarui semestru, In ultimele 2 saptamani de activitate didactica,
rezultatele evaludrilor fiind centralizate la nivelul departamentului care gestioneazi programul de
studii si a facultatii. Rezultatele evaluarilor cadrelor didactice au fost transmite la DAC péana la
data de 31.01.2024, si sunt postate pe site-ul UO sau la link: Rezuliate evaludri cadre didactice.

in scopul imbunatatirii calitatii la nivelul Universitatii din Oradea, Departamentul pentru
Asigurarea Calitatii colaboreaza activ cu alte universititi si institutii din tard, avind ca obiectiv
schimbul de experientd si implementarca unor masuri cficiente pentru cresterca calitatii
Invatamantului superior si adoptarea celor mai bune practici in domeniu.

Universitatea din Oradea 1si propunc continua (’:d st consolidarca eforturilor de
imbundtatire continud a calitatii activitatilor Cdllf‘ﬁli{‘mﬂlf‘j ei_'-adminisu-ative, prin implementarea
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constantd a mecanismelor interne de asigurare a calitdtii, care sunt corelate direct cu procesul de

asigurare externd a calitdtii. Aceastd abordare integrata garantcazd o conformitate constantd cu
standardele nationale si internationale, contribuind la cresterca transparentei si performantei

institutionale.

CONCLUZII

Prin activitatile desfasurate in anul 2024, Universitatea din Oradea a continuat si isi
consolideze angajamentul fati de excelenta academicd, adaptindu-se constant la cerinfele interne
si externe de asigurare a calitatii. Prin implementarca unor maésuri riguroase de evaluare $i
imbunatatire continud, UO a reusit sa mentind si sa imbunitateasca standardele educationale, de
cercetare i administrative, asigurdndu-se cé toate procesele desfasurate sunt aliniate la cele mai
bune practici din domeniu.

Monitorizarea atentd a feedback-ului din partea studentilor, cadrelor didactice,
absolventilor si angajatorilor a fost un element esential in procesul de ajustare si optimizare a
activitatilor.

Printre concluziile cheie ale activititilor privind asigurarca calitatii desfasurate in anul
2024, se numara:

1. Imbundtdtirea continud a calitdfii: UO a demonstrat un angajament constant fatd de
imbunatatirea calitatii educationale si de cercetare, prin actualizarca reglementérilor
interne si prin implementarca unor masuri concrete care vizeaza standardele de excelen(a
in toate domeniile.

2. Progres in evaludrile externe si vizibilitate internationald: Universitatea din Oradea a
obtinut rezultate bune in toate evaludrile ARACIS din anul 2024, inclusiv mentinerea
calificativului ,, Grad de incredere ridicat” in urma vizitei de evaluare institutionala. in
plus, UO a inregistrat un progres semnificativ in vizibilitatea internationald, avansénd in
clasamentele internationale si consoliddndu-si reputatia academica la nivel global.

3. Transparenta si responsabilitatea in managementul calitatii: Sistemul de Evaluare si
Asigurare a Calitatii (SEAQ) este bine structurat, eficient si functioneazd conform celor

mai bune practici. De asemenea, procesul de audit intern a fost esential in identificarea si
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remedierea eventualelor neconformitdti, contribuind semnificativ la consolidarca

procesclor educationale si de cercetare.

4. Dezvoltare strategicd si sustenabilitate: Universitatea din Oradea continud sa isi
defineascd si sa implementeze strategii clare pentru consolidarea performantei academice
si a vizibilitatii internationale. In cadrul Aliantei EU GREEN, UO contribuic la
dezvoltarea durabild si la adresarca provocirilor globale prin educatie, cercetare si
inovare.

Aceste activitdti subliniazi angajamentul Universititii din Oradea fata de mentinerea unui

standard inalt de calitate si performanta in domeniul educational si de cercetare.

Director DAC,
Prof.univ.dr.habil. Mirabela MA'TEI
il
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