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C[tre,
CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

al Universitnfii din Oradea - spre aviz ye

SENATUL Universitifii din Oradea - spre aprobare

Vd rugdm sd supunefi avizdrii C.A. I aprobdrii S.U.O., urmdtoarele documente:

1. Constituirea Centrului de Excelenfi in Managementul Universitar al Calitifii_QEx

2. ComponenJa nominald a membrilor Centrului de Excelenfi in Managementul

Universitar al Calitltii_QEx.A,
f :/negulamentul de organizare pi funclionare a Centrului de Excelenfi in Managementul\r'

Universitar al Calitlfii_QEx.
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CAPITOLUL I
DISPOZITII GENERALE

ATt.l. CENTRUL DE EXCELENTA iN MANAGEMENTUL UNIVERSITAR AL

CAIITAIII este o structurd consultativd qi lucrativi la nivelul Universitdlii din Oradea, rczultatd, din

necesitatea dezvoltdrii unei culturi a managementului calitd1ii in cadrul institufiei, pundnd in

concordanld procesul de asigurare intemd a calitltlii cu cerinfele qi recomanddrile forurilor nafionale cu

atribulii in domeniul asigurdrii externe a calitdtrii, cu Agenfia Romdnd pentru Asigurarea Calitdfii in

invdfdmdntul Superior, precum qi cu standardele europene.

Art.2. QEx este o structurd consultativd cu rol de suport, care sprijinl DAC in rcalizarea

managementului calitdlii, av6nd rolul de a gestiona intr-un mod optim, procesul de transfer de know-

how qi suport informafional cu privire la trendurile existente in Sistemul de Evaluare in invdfdmdntul

Superior in domeniul asigurdrii calitdfii.

Art.3. QEx are relalii de tip funclional gi de colaborare cu toate entitdJile structurale aLe

universitilii: facultdli, departamente, structuri administrative qi suport, etc.

CAPITOLUL il
DOCUMENTE DE RET'ERINTA

Art,4,

Legea Educafiei Nalionale nr.1l20l1 cu modificdrile qi completdrile ulterioare;

Carta Universitdlii din Oradea;

HG 91512017 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare externd, a standardelor, a

standardelor de referinJi gi a listei indicatorilor de performan\d a Agenliei Romdne de

Asigurare a Calitalii in invdJdmdntul Superior (cu modificdrile gi completdrile ulterioare);

Codul de Bune Practici pentru Departamentele de asigurare a calitdlii din institutiile de

invdfdmdnt superior din Romdnia;

Codul de Asigurare a Calitdtii pentru procesele de educafie qi cercetare de la Universitatea din

Oradea;

Regulamentul de organizare qi funclionare a Universitdlii din Oradea;

Regulamentul intem al Universitdlii din Oradea;

Regulamentul de organizare gi funcfionare a Departamentului pentru Asigurarea Calitdfii;

Procedura operationald privind procesul de lucru al Corpului Auditorilor Interni pentru

procesele de inv6!6mAnt gi cercetare.
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ABREVIERI:

UO - Universitatea din Oradea;

QEx - Centrul de Excelentd in Managementul Universitar al Calitdtii;

DAC - Departamentul pentru Asigurarea Calitdlii;

SEAQ - Sistemul de evaluare qi asigurare acalitilgii;

ARACIS - Agenfia Romdnd pentru Asigurarea Calitdfli in lnvltdmdntul Superior;

EUA - European University Association;

ENQA - European Association for Quality Assurance in Higher Education.

CAPITOLUL III
MISIUNE $I OBIECTIVE

Art.5.

t) Centrul de Excelenld tn Managementul Universitar al Calitd1ii se abreviazd QEx;

b) QEx este o structurd constituiti prin decizia Rectorului, aflatd in subordinea directorului

DAC,.

c) QEx sprijind DAC, avAnd rol de suport in implementareamanagementului calitdtii;

d) QEx este o structurd care asigurd consultanld privind calitatea in invdfdmdntul academic ai

sprijind structurile UO, in special facultdtrile, in vederea dezvoltdrii unei culturi a calitlgii in institulia

de invdldmdnt superior;

l) Conducerea QEx este asiguratd de directorul DAC;

g) Documentele elaborate de QEx au caracter consultativ gi sunt inaintate pentru analizd,, avizarc

gi aprobare cdtre CA/Senat;

h) QEx prin structwa sa organizatoicd" sprijind intr-un mod profesionist implementarea unor

standarde ridicate de calitate inUO. Membrii centrului sunt prezentaJi in Anexa 1.

CAPITOLUL IV
ATRIBUTII $I RESPONSABILITATI

Art.6. Centrul de Excelenld in Managementul Universitqr al Calit\ii (QEx) are misiunea de a

contribui la dezvoltarea unei culturi a managementului calitdfii in UO in vederea imbundtd{irii

continue a calitd\ii intregii activitdtri universitare.

Art.7. AtribuJii ale Centrul de Excelenld tn Managementul (Jniversitar al Calitdyii:

a) Participd la elaborarea procedurilor qi a altor documente ale calitdJii din cadrul UO;

b) Acordi consultanJd structurilor organizatorice, pe aspecte legate de managementul calitdlii,

inclusiv privind intocmirea rapoartelor de evaluare internd a programelor de studiu;
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c) Organizeazd programe de instruire gi acfiuni de diseminare a managementului calit{ii in
vederea dezvoltdrii unei culturi pro-calitate in universitate;

d) Monitorizeazd, rccomanddrile frcute in urma vizitelor ARACIS gi planul de mdsuri intocmit

pe baza acestor recomanddri ;

e) In urma vizitelor de evaluare, face propuneri privind imbundtStirea aclivitd\ii qi a calitdlii in

concordanfd cu cerinfele ARACIS, EUA gi ENQA atAt pentru programele de studii universitare de

licenfd, master, doctorat cdt gi pentru structurile administrative gi suport din cadrul universitdlii;

0 Realizeazd, qi gestioneazd,paginaweb a QEx.

CAPITOLUL V

ORGANIZARE $I FUNCTIONARE

Art.8. QEx este organizat gi funcjioneazd pe baza organigramei stabilitd la propunerea

Rectorului / Prorectorului responsabil cu Managementul Cercetdrii qi CalitdJii, cu avizul Consiliului de

AdministraJie qi aprobarea Senatului.
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Art.9. Conducerea gi administrarea QEx este asiguratd de cdtre Director. Directorul QEx are

urmdtoarele atribulii:

a) Coordon eaz\. infi eaga activitate a centrului ;

b) Organizeazd" ac[iuni de diseminare a managementului calitdlii in vederea dezvoltdrii unei

culturi pro-calitate in univeristate;



c) Asigur[ consultan]d tuturor structurilor din UO pe aspecte legate de managementul calitdlii

prin intermediul membrilor QEx;

d) Monitorrzeazd, recomanddrile ftcute in urma vizitelor AMCIS gi planul de mdsuri intocmit

pe baza acestor recomanddri;

e) Gestioneazl,pagina Web a centrului QEx.

Art.10. Membrii Centrului QEx se intrunesc in gedinte, inclusiv gedinJe online, ori de c6te ori

este nevoie, dar cel pulin o datd pe semestru, pentru rezolvarea problemelor curente din sfera

activitdlilor asumate. Membrii QEx au urmdtoarele atribulii:

a) Promoveazd, strategia gi politicile privind sistemul de management al calitdJii la nivelul t/O

prin programele de instruire gi acliuni de diseminare;

b) Fac propuneri privind imbundtdJirca activitdtii qi a calitdJii in concordanJd cu recomandSrile

fdcute in urma vizitelor ARACIS;

c) Acordd consultan{d privind intocmirea rapoartelor de evaluare internd in vederea evaludrii

externe ARACIS a programelor de studii;

d) Participd" anual la elaborarea Programului de politici, strategii qi acliuni privind calitatea.

Art.ll. Secretarul centrului are urmdtoarele atribuJii:

a) Gestioneazd" qi actualizeazd,baza de date a centrului;

b) Realizeazd, paginaweb a centrului;

c) Asigurd comunicarea intre director, membrii centrului gi celelalte structuri ale universitSlii;

d) Pdstreazd" qi arhiveazd documentele elaborate la nivelul QEx.

Art.l2. QEx contribuie la imbundtdJirca SEAQ qi la asigurarea implementdrii politicii gi a

obiectivelor referitoare la calitate. asumate de conducerea universitdti.

CAPITOLUL VI

DISPOZITII FINALE

Art.13. Prezentul Regulament de organizarc gi funcJionare a Centrului de Excelenld in

Managementul Universitar al Calit1gii este avizat de Consiliul de Administratie gi aprobat de Senatul

universitdlii.
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