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Citre,
CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

al Universitatii din Oradea - spre avizare

SENATUL Universitatii din Oradea - spre aprobare

Va rugdm sd supuneti avizérii C.A. / aprobirii S.U.O., urmitoarele documente:

1. Constituirea Centrului de Excelenti in Managementul Universitar al Calititii QEx

2. Componenta nominald a membrilor Centrului de Excelenfd in Managementul

, Universitar al Calitiatii QEx.
| Regulamentul de organizare si functionare a Centrului de Excelenti in Managementul

Universitar al Calitatii QEx. )
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CAPITOLULI
DISPOZITII GENERALE

Artl. CENTRUL DE EXCELENTA iN MANAGEMENTUL UNIVERSITAR AL
CALITATII este o structurd consultativa si lucrativa la nivelul Universitétii din Oradea, rezultatd din
necesitatea dezvoltdrii unei culturi a managementului calititii in cadrul institutiei, punand in
concordantd procesul de asigurare internd a calitétii cu cerintele si recomandarile forurilor nationale cu
atributii in domeniul asigurarii externe a calitatii, cu Agentia Romana pentru Asigurarea Calititii in
Invatdmantul Superior, precum si cu standardele europene.

Art2. QEx este o structurd consultativd cu rol de suport, care sprijind DAC 1n realizarea
managementului calitaii, avand rolul de a gestiona intr-un mod optim, procesul de transfer de know-
how §i suport informational cu privire la trendurile existente in Sistemul de Evaluare in Invifimantul
Superior in domeniul asigurarii calitatii.

Art3. QEx are relatii de tip functional si de colaborare cu toate entitdfile structurale ale

universitatii: facultati, departamente, structuri administrative si suport, etc.
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e Legea Educatiei Nationale nr.1/2011 cu modificarile si completarile ulterioare;

e Carta Universitatii din Oradea;

e HG 915/2017 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare externd, a standardelor, a
standardelor de referintd si a listei indicatorilor de performanti a Agentiei Roméane de
Asigurare a Calitatii in Invatamantul Supetior (cu modificarile si completdrile ulterioare);

e Codul de Bune Practici pentru Departamentele de asigurare a calititii din institutiile de
invatdmant superior din Roméania;

e Codul de Asigurare a Calititii pentru procesele de educatie si cercetare de la Universitatea din
Oradea;

¢ Regulamentul de organizare si functionare a Universitatii din Oradea;

e Regulamentul intern al Universitatii din Oradea;

* Regulamentul de organizare §i functionare a Departamentului pentru Asigurarea Calititii;

® Procedura operationald privind procesul de lucru al Corpului Auditorilor Interni pentru

procesele de invitamant si cercetare.



ABREVIERI:

UQO - Universitatea din Oradea;

QEx - Centrul de Excelentd in Managementul Universitar al Calititii;

DAC - Departamentul pentru Asigurarea Calitatii;

SEAQ - Sistemul de evaluare si asigurare a calitaii;

ARACIS - Agentia Romani pentru Asigurarea Calitatii in Invatimantul Superior;

EUA - European University Association;

ENQA - European Association for Quality Assurance in Higher Education.
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Art.S.

a) Centrul de Excelentd in Managementul Universitar al Calitdfii se abreviazi prm QEx;

b) QEx este o structurd constituitd prin decizia Rectorului, aflati in subordinea directorului
DAC;

¢) QEx sprijind DAC, avand rol de suport in implementarea managementului calitafii;

d) QEx este o structurd care asigurd consultantd privind calitatea in Invatdmantul academic si
sprijind structurile UO, n special facultitile, in vederea dezvoltarii unei culturi a calititii in institutia
de Invatamént superior;

f) Conducerea QEx este asiguratd de directorul DAC;

g) Documentele elaborate de QEx au caracter consultativ si sunt Tnaintate pentru analiz, avizare
si aprobare cétre CA/Senat;

h) QEx prin structura sa organizatoricd sprijind intr-un mod profesionist implementarea unor

standarde ridicate de calitate in UO. Membrii centrului sunt prezentati in Anexa 1.

CAPITOLUL IV
ATRIBUTII SI RESPONSABILITATI
Art.6. Centrul de Excelentd in Managementul Universitar al Calitdtii (QEX) are misiunea de a
contribui la dezvoltarea unei culturi a managementului calitdfii In UO in vederea imbunatitirii
continue a calitatii Intregii activiti{i universitare.
Art.7. Atributii ale Centrul de Excelentd in Managementul Universitar al Calitdiii:
a) Participd la elaborarea procedurilor si a altor documente ale calititii din cadrul UO,
b) Acorda consultantd structurilor organizatorice, pe aspecte legate de managementul calititii,

inclusiv privind intocmirea rapoartelor de evaluare interni a programelor de studiu;



¢) Organizeazi programe de instruire si actiuni de diseminare a managementului calititii in
vederea dezvoltarii unei culturi pro-calitate in universitate;

d) Monitorizeaza recomanddrile facute in urma vizitelor ARACIS si planul de masuri intocmit
pe baza acestor recomandari;

e) In urma vizitelor de evaluare, face propuneri privind imbunatétirea activitatii si a calitdtii in
concordantd cu cerintele ARACIS, EUA si ENQA atit pentru programele de studii universitare de
licentd, master, doctorat cdt §i pentru structurile administrative si suport din cadrul universititii;

f) Realizeaza si gestioneazi pagina web a QEXx.

CAPITOLUL V
ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

Art.8. QEx este organizat si functioneazd pe baza organigramei stabiliti la propunerea
Rectorului / Prorectorului responsabil cu Managementul Cercetarii si Calititii, cu avizul Consiliului de

Administratie si aprobarea Senatului.

Director
DAC

‘

Membrii centrului

I APROBAT gnmgm TA DE SENAT
Secretar Fropedinia: |
Conf.unividr. Veshe-Aurel CAUY

Art.9. Conducerea si administrarca QEx este asigurati de citre Director. Dfrectorul QEx are
urmdtoarele atributii:
a) Coordoneaza intreaga activitate a centrului;
b) Organizeaza actiuni de diseminare a managementului calititii in vederea dezvoltirii unei

culturi pro-calitate in univeristate;



¢) Asigurd consultan{d tuturor structurilor din UQ pe aspecte legate de managementul calititii
prin intermediul membrilor QEx;

d) Monitorizeazd recomandirile facute in urma vizitelor ARACIS si planul de masuri intocmit
pe baza acestor recomandari;

e) Gestioneazd pagina Web a centrului QEx.

Art.10. Membrii Centrului QEx se Intrunesc in sedinte, inclusiv sedinte online, ori de céte ori
este nevoie, dar cel putin o datd pe semestru, pentru rezolvarea problemelor curente din sfera
activitatilor asumate. Membrii QEx au urmitoarele atributii:

a) Promoveazd strategia si politicile privind sistemul de management al calititii la nivelul UO
prin programele de instruire si actiuni de diseminare;

b) Fac propuneri privind imbungtatirea activititii si a calitifii In concordanti cu recomandarile
facute Tn urma vizitelor ARACIS;

¢) Acordd consultantd privind intocmirea rapoartelor de evaluare internd in vederea evaluirii
externe ARACIS a programelor de studii;

d) Participd anual la elaborarea Programului de politici, strategii si actiuni privind calitatea.

Art.11. Secretarul centrului are urmatoarele atributii:

a) Gestioneazi si actualizeazi baza de date a centrului;

b) Realizeazi pagina web a centrului;

¢) Asigurd comunicarea intre director, membrii centrului si celelalte structuri ale universititii;

d) Pastreazd si arhiveazd documentele elaborate la nivelul QEx.

Art.12. QEx contribuie la imbunatitirea SEAQ si la asigurarea implementarii politicii §i a

obiectivelor referitoare la calitate, asumate de conducerea universititi.

CAPITOLUL VI
DISPOZITII FINALE

Art.13. Prezentul Regulament de organizare si functionare a Centrului de Excelenti in
Managementul Universitar al Calitétii este avizat de Consiliul de Administratie si aprobat de Senatul

universitaii.
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