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CAPITOLUL I
GENERALITATI

A CALITATII (DAC ) este structura executivA $i
rc^rrtatd, din necesitatea implementdrii $i dezvoltarii

Q),bazat pe bunele practici nalionale gi internafionale

Astfel se va urmfui dezvoltarea unui nou model de gAndire gi conduitd profesionald a membrilorcomunitdfii academice, a studenlilor gi personalului adhinistrativ, avdnd ca scop imbunat6tirea
competenlelor gi rezultatelor obtinute in toate activitdtrile de invdjdm6nt, de cercetare, administrativ
financiare, culturale si sociale etc.

CAPITOLUL II
DOCUMENTE DE REFERINTA

o Legea Educaliei Nalionale nr. I I 2011, modificatd;
o Metodologia de evaluare externd a calitdlii (ARACIS);
o Ordonanla de Urgenld nr. 75/ 12.07.2005 privind asigurarea calitdlii educalieirpublicat in M.
Of' nr' 6421 20.07 .2005, modificat, completat gi aprobat p{^ Lnguo nr. 87/l3.04.2'00.6,-publicat in M,
Of. nr. 3341 13.04.2006;
o CafiaUniversitdlii din Oradea;

' Codul de Asigurare a Calitdlii pentru procesele de educalie qi cercetare de la Universitatea din
Oradea;

o Regulament de organizare gi funcfionare a Senatului Universit6lii din Oradea;o Regulament de otganizarc gi funclionare a Consiliului de Administratie (CA);
' Codul de Bune Practici pentru Departamentele de asigurare u-"ulitalii din instituliile de

inv[f[mAnt superior din Romdnia;

CAPITOLUL III
DISPOZTtr GENERALE

o Departamentul de Asigurar ea a calitdtrii se abrevi azE prrnDAC;o DAC este un departament constituit prin decizia Rectorului, aflat s
care are rolul de a implementa strategiile gi politicile universitatii in do
Calitdlii;
DAC este un departament de specialitate care are rol cle execufie, coordo
privind asigurarea calitaJii qi spnjina permanent Comisia de Evaiuare gi Asigu
(CEAQ) a Senatului UO prin planificarea gi proiectarea tuturor activit[1ilor privind

rdonare,
entului

Itanfd
a CalitdJii
asigurarea

calit6lii;

' ?4C prezintd' periodic Rectorului analize privind modul de derulare a activitdlilor specifice
SEAQ;
Directorul DAC este desemnat prin concurs public / numit temporar, pentru coordonarea intregii
activitAfi, prin decizia Rectorului UO.
Documentele elaborate de DAC sunt analiz ate qi avizate de Consiliul Calitalii (Ce);
DAC asigurd un climat de relaJionare eficient intre CA $i Ce.

a

a

DIN D DE:

215



J/)

a

o

a

MINISTERUL EDUCATIEI NATIONALE
UNIVERSITATEA DIN ORADEA

DEPARTAMENTUL PENTRU ASIGURAREA CALITATII
Adresa: C.P. nr. I14, Oficiul pogtal Oradea l,Str. Univel.sitdtii nr. I,

Oradea. Rorndnia
Telel': +40 0259 I 408fi 3, +40 O25g I 408 190, Fax: +4002591 432789

E-mail: calitate(l&ol4clea.ro, pagina web: www.uoraoea.ro

CAPITOLUL IV
MISIUNEA DAC

gi Asigurare a CalitF\ir bazat pe o politica
cu reglementbri care sA permit5 tinerea sub
u[ a calitd]ii intregii activitdti universitare;

alitdfli academice;
coordonarea aplicdrii mdsurilor de asigurare a calitatii in Uo;

nstatate in implementarea qi
cerinfele specificate gi propune

oevaluarea internd a calitdlii cu
teazd MEN qi ARACIS;

Acordarea consultantei gi a instruirii specifice, intregului personal al universitdlii;
Implicarea gi cregterea contribuliei stuclenlilor qi a angajatorilor in procesul de evaluare internd;
Efectuarea periodicd de instruiri, respectiv coo.dona." a activitdlir responsabililor cu asigurarea
calitalii pe facultSli/departamente, direclia administrativa gi alte structuii ale universitafli;
Creqterea continud a calitdfii programelor de studii universitare gi alinieLea acestora la noilecerinte ale pielei muncii;
Un proces de colabo-rare productiv qi eficient cu Comisia de Evaluare gi Asigurarea calitalii aSenatului UO (CEAe) qi Ce;
Disfiibuirea ffirmaliilor privind cultura calitdfii;
Conptientizarea necesitdlii de asumare a rdspunderii facultdlilor, departamentelor gi asfructuri organiza\ionale interne, precum gi rdspunderea indivi ?r
fiecdrui program de studiu qi respe-tiv a fiecdrei activitafi;
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CAPITOLUL V
ATRIBUTII DAC

creeazd, gi dezvoltd o culturd a calitdlii in universitate, stabilind
acesteia;

Asigurd elaborarea documentaliei asociate sEAe in conformitate cu
misiunea, strategia gi planurile operationale colaborAnd cu Ce;
Examrneazd eficienla sistemului de evaluare gi asiguratea a ca
corective/preventive de imbundt 6l* e a ap I i c drii ac estori;
Colaboreazd permanent cu CEAe;

regulamente gi proced'ri pentru asigurarea calitalii privind: inilierea,
zuftea periodicd a programeror de studiu, evaruarea ,.r.rltut.lor invaf6rii,a calitajii cadrelor didactice, a laboratoarelor didactice gi centrelor decercetare;

colecteazd' datele privind starea calitdfii la nivelul universitdlii qi intocmegte gi furnizeazd,conducerii gi comunitdtii universitare inform alii, analize, sinteze, statistici gi rapoarte in aceastdprivintd;
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Gestioneazd, la nivelul UO, reglementdrile (regulamente $i proceduri) qibaza de date privind
legislatia in vigoare aplicatd/specificd managementului calitatrii in inv61am6ntu1 superior;
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Actuahzeaz[ permanent sectriunea "Managementul Calitalii" de pe pagina Web a UO
(www.uoradea.rolManagementul Calitdlii) Sibazade date specificd -utrug.-.ntului calitalii;
Propune mdsuri de imbundtdlire continu[ a calitdtii programelor gi activita]ilor de predare,
invdlare gi evaluare;
Coordonarea gi participarcala elaborarea rapoartelor de autoevaluare in vederea evaludrii externe
a calit[Jii serviciilor educalionale gi administrative la Universitatea din Oradea:
Elaboreazd' anual Programul de politici, strategii gi acJiuni privind calrtatea gi Raportul pe anul
precedent;

Asigurd implicarea studenlilor gi a absolvenJilor in activitdlile de asigurare a calitdlii;
Stabile$te modalitalile de transpunere in practicd a standardelor, standardelor de referinfa gi a
indicatorilor de performantd specifici domeniilor gi programelor de studiu;
Asi gurd" transparenla informaf iilor privind asi gurarea calitdf ii ;

fine evidenta gi informeazd conducerea UO gi entitatile academice privind starea autorrzdrii,
acreditdrii 9i evaludri periodice a programelor de studii, iniliazd gi particip6 la procesele aferente
acestora;

o Acordd consultanld privind intocmirea rapoartelor de autoevaluare a programelor de studiu;
' Colaboreazd, cu toate compartimentele funclionale din universitate in vederea asigurarii calitatii

academice:

Anahza concluziilor rapoartelor de evaluare Ei eraborarea de propuneri gi recomanddri rectorului
UO;
Face propuneri privind imbundtatirea activitdlii de evaluare
cu cerinlele ARACIS, EUA 9i ENeUA;

gi asigurarea a calitdlii in concordan{b

Asigurd fluxul de informalii gi documente intre ARACIS si UO.

CAPITOLUL VI
ATRIBUTIILE $I RESPONSABILITATILE DIRECTOR

Pune la dispozilia Rectorului Uo gi a ce analiza concluziilor rapoartelor
recornanddri privind imbundtafirea sistemului de evaluare gi asigurarea a
Pune la dispozilia membrilor comunitdlii academice qi economico-admi umentele
solrcitate de acegtia pentru imbundtdJirea sistemului de evaluare qi asigurarea a li
Colaboreazd cu Comisia pentru evaluarea gi asigurarea calitalii (CEAe) a Senatului
Consilierea grupurilor de lucru pentru elaborarea gi validarea documentelor ,."
desfbgoard activitdtrile sisternului de evaluare gi asigurare a a calitdlit;
contribuie la proiectarea, implementarea, mentinerea gi imbunatatirea SEAe;
Consilierea responsabililor cu asigurarea calitafli pe facultdli gi departamente;
Asigurd implementarea politicii gi obiectivelor referitoare la calitate, asumate de conducerea
universitdli;
Coordoneazl activitdlile de analizd, a neconformitalilor constatate in implementarea qi mentinerea
conformitdlii sistemulr,ri de management al calitatii cu cerinfele specificate gi propune conducerii
universitdlii acliunile corective sau de imbundtdlire care se impun;
Coordoneazd. activitatea Consiliului Calitdlii (Ce);
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Coordoneazd

Realizeazd gi

rectorului;
o Coordoneaz| activitatea personalului din departament.

CAPITOLUL VII
STRUCTURA ORGANIZATORICA $I FUNCTIONALA

Structura Departamentului pentru Asigurarea Calit[]ii este stabilita de Senat, prin organigrama
universitdlii, cu avizul conform al Consiliului de Aclministralie, la propunerea Rectorului.

' DAC lucteazd' 9i colaboreazd. cu echipe de specialigti in managementul calitAlii, interni qi externi, pentru
r ezolv ar ea unor activitdli / acliuni specific e departamentului ;o DAC colaboreazd cu structuri ce irnplernenteazd managementul calitd{ii din cadrul
facultdlilor/departamentelor academice gi structuri institutionale administrative ale UO.

CAPITOLUL VIII
DISPOZITII FINALE

o Prezentul Regulament de organizarea gi funclionare a Departamentului pentru Asigurarea Calitalii este
avrzat de C.A gi aprobat de Senatul universitdlii;

o Documentele Sistemului de Evaluare gi Asigurarea aCalitdtrii (SEAQ) sunt gestionate de D.A.C

o

a

activitatea Corpului Auditorilor Interni (CAI) ;

alte sarcini operative stabilite prin figa postului acestei funclii sau prin decizii ale
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