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CAPITOLUL I
GENERALITATI

DEPARTAMENTUL PENTRU ASIGURAREA CALITATII (DAC ) este structura executivi si
consultativd din cadrul Universitatii din Oradea (UO) rezultatd din necesitatea implementirii st dezvoltarii
unui Sistem de Evaluare si Asigurare a C alitatii (SEAQ), bazat pe bunele practici nafionale si internationale
in conformitate cu legislatia in vigoare.

Astfel se va urméri dezvoltarea unui nou model de géndire si conduitd profesionald a membrilor
comunitdfii academice, a studentilor si personalului  administrativ, avind ca scop imbunatatirea
competentelor si rezultatelor obtinute in toate activitafile de fnvatamant, de cercetare, administrativ
financiare, culturale si sociale etc.

CAPITOLUL 11 5
DOCUMENTE DE REFERINTA

* Legea Educatiei Nationale nr. 1 /2011, modificata;

* Metodologia de evaluare externs a calitifii (ARACIS);

* Ordonanta de Urgentd nr. 75/ 12.07.2005 privind asigurarea calitdfii educatiei, publicat in M.
Of. nr. 642/ 20.07.2005, modificat, completat si aprobat prin Legea nr. 87/13.04.2006, publicat in M.
Of. nr. 334/ 13.04.2006;

e Carta Universitatii din Oradea;

e Codul de Asigurare a Calititii pentru procesele de educafie si cercetare de la Universitatea din
Oradea;

* Regulament de organizare si functionare a Senatului Universitatii din Oradea;

* Regulament de organizare si functionare a Consiliului de Administratie (CA);

e Codul de Bune Practici pentru Departamentele de asigurare a calititii din institufiile de

invafdmant superior din Romania; "APROBAT IN SEDINTA DE SENAT
DINDATADE:
CAPITOLUL III ag ADR 2017
DISPOZITII GENERALE 26, APR. 201
* Departamentul de Asigurarea a Calititii se abreviaza prin DAC; PrB:F'r;;:‘:)i (dr JORIYCURILA |
* DAC este un departament constituit prin decizia Rectorului, aflat sub direefa st s rdonare,
care are rolul de a implementa strategiile si politicile universitdii in doménigl Mafifgdmentului

Calitatii;

e DAC este un departament de specialitate care are rol de executie, coordontare §i Lonsultantd
privind asigurarea calitéfii si sprijind permanent Comisia de Evaluare si Asigurarea a Calitatii
(CEAQ) a Senatului UO prin planificarea $i proiectarea tuturor activititilor privind asigurarea
calitatii,

* DAC prezinta periodic Rectorului analize privind modul de derulare a activitatilor specifice
SEAQ;

e Directorul DAC este desemnat prin concurs public / numit temporar, pentru coordonarea intregii
activitati, prin decizia Rectorului UO.

¢ Documentele elaborate de DAC sunt analizate si avizate de Consiliul Calitatii (CQ);

e DAC asigura un climat de relationare eficient intre CA si CQ.
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CAPITOLUL IV
MISIUNEA DAC

Crearea si dezvoltarea unui Sistem de Evaluare si Asigurare a Calitdfii bazat pe o politica
superioard a calitatii, o structuri organizatorica cu reglementari care si permitd {inerea sub
control, evaluarea/auditarea i imbunitatirea continui a calitatii intregii activiti{i universitare;
Transpunerea in practici a politicii in domeniul calitafii academice;

Coordonarea aplicirii masurilor de asigurare a calitatii in UO;

Coordonarea activitatilor de analizi a neconformitafilor constatate in implementarea si
menfinerea conformititii sistemului de management al calitaii cu cerinfele specificate si propune
acfiuni corective sau de imbunitatire care se impun;

Armonizarea indicatorilor de performanta ai institutiei pentru autoevaluarea interni a calitdtii cu
cei existenti la nivel national si analiza documentelor care se inainteazd MEN si ARACIS:
Acordarea consultantei si a instruirii specifice, intregului personal al universitatii;

Implicarea si cresterea contributiei studentilor si a angajatorilor in procesul de evaluare interna;
Efectuarea periodica de instruiri, respectiv coordonarea activititii responsabililor cu asigurarea
calitdtii pe facultafi/departamente, directia administrativi si alte structuri ale universitatii;
Cresterea continua a calitifii programelor de studii universitare §i alinierea acestora la noile
cerinte ale pietei muncii;

Un proces de colaborare productiv si eficient cu Comisia de Evaluare si Asigurarea Calititii a
Senatului UO (CEAQ) si CQ;

Distribuirea informatiilor privind cultura calitatii;

Constientizarea necesitifii de asumare a raspunderii faculttilor, departamentelor si a altor

struc:,tup orgamzaponale‘ 1nt'erne, precum $1V ra.spur.ld.erve.a lndW“‘E;‘é’%““m Jggﬁm}-}%gﬁ-ﬁllltall
fiecarui program de studiu si respectiv a fiecdrei activititi; DIN DATA DE
CAPITOLUL V 26.APR. 2017 | ‘
ATRIBUTII DAC | | B ——
Pregedins; . ]
. Prof.uniydy, | CURILA f

Creeaza §i dezvoltd o culturd a calitdfii in universitate, stabilind obiectivele
acesteia;
Asigurd elaborarea documentatiei asociate SEAQ in conformitate cu reglerhén
misiunea, strategia si planurile operafionale colaborand cu CQ;
Examineazd eficienta sistemului de evaluare s asigurarea a calitatii
corective/preventive de imbunititire a aplicarii acestora;

Colaboreaza permanent cu CEAQ;

Elaboreaza strategii, regulamente si proceduri pentru asigurarea calitdfii privind: initierea,
monitorizarea si revizuirea periodica a programelor de studiu, evaluarea rezultatelor Invatarii,
evaluarea periodicd a calitatii cadrelor didactice, a laboratoarelor didactice si centrelor de
cercetare;

Colecteaza datele privind starea calitafii la nivelul universitatii si Intocmeste si furnizeazi

conducerii §i comunititii universitare informatii, analize, sinteze, statistici si rapoarte in aceasta
privinta;

fatte specifice
rfle in vigoare, cu

1 recomanda masuri
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Gestioneazd, la nivelul UO, reglementirile (regulamente $1 proceduri) si baza de date privind
legislafia in vigoare aplicata/specifica managementului calitdtii in invatamantul superior;
Actualizeazd permanent sectiunea “Managementul Calitafii” de pe pagina Web a UO
(www.uoradea.ro/Managementul Calititii) si baza de date specificd managementului calitatii;
Propune madsuri de fmbunitafire continui a calititii programelor si activitatilor de predare,
Invdtare si evaluare;

Coordonarea si participarea la elaborarea rapoartelor de autoevaluare in vederea evaludrii externe
a calitafii serviciilor educationale si administrative la Universitatea din Oradea;

Elaboreaza anual Programul de politici, strategii si actiuni privind calitatea si Raportul pe anul
precedent;

Asigurd implicarea studentilor si a absolventilor in activitdtile de asigurare a calitaii;

Stabileste modalitatile de transpunere in practica a standardelor, standardelor de referintd si a
indicatorilor de performanta specifici domeniilor si programelor de studiu;

Asigurd transparenta informatiilor privind asigurarea calitdtii;

Tine evidenta si informeazd conducerea UO si entitafile academice privind starea autorizirii,
acreditéirii si evaludri periodice a programelor de studii, inifiaza §i participa la procesele aferente
acestora;

Acorda consultan{a privind Intocmirea rapoartelor de autoevaluare a programelor de studiu;
Colaboreaza cu toate compartimentele functionale din universitate in vederea asigurdrii calitatii
academice;

Analiza concluziilor rapoartelor de evaluare si elaborarea de propuneri si recomandari rectorului
UoO;

Face propuneri privind imbunatitirea activitatii de evaluare $i asigurarea a calitaii in concordant
cu cerintele ARACIS, EUA si ENQUA;

Asigurd fluxul de informatii i documente intre ARACIS si UO. APROBAT IN SEDINTA DE SENAT

DIN DATA DE
A A

R

-
|| 26,APR. 2017
CAPITOLUL VI |

ATRIBUTIILE $I RESPONSABILITATILE DIRECTORU%LU.]._M )

Pune la dispozitia Rectorului UO si a CQ analiza concluziilor rapoartelor devalyaré, propuneri si
recomandari privind imbunitiirea sistemului de evaluare sl asigurarea a calitiii;
Pune la dispozitia membrilor comunititii academice si economico-administitive/dobumentele
solicitate de acestia pentru imbunitifirea sistemului de evaluare sl asigurarea a dalitii;
Colaboreaza cu Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitdtii (CEAQ) a Senatului universitar:
Consilierea grupurilor de lucru pentru elaborarea si validarea documentelor pe baza cédrora se
desfagoard activitatile sistemului de evaluare si asigurarea a calitafii;
Contribuie la proiectarea, implementarea, mentinerea st Imbunatatirea SEAQ;
Consilierea responsabililor cu asigurarea calititii pe facultéti si departamente;
Asigurd implementarea politicii si obiectivelor referitoare la calitate, asumate de conducerea
universitati;
Coordoneazd activitafile de analizd a neconformititilor constatate in implementarea si mentinerea
conformitéfii sistemului de management al calitiii cu cerinfele specificate si propune conducerii
universitaii actiunile corective sau de imbunititire care se impun;
Coordoneazd activitatea Consiliului Calititii (CQ);
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* Coordoneaz activitatea Corpului Auditorilor Interni (CAI),

e Realizeazd i alte sarcini operative stabilite prin fisa postului acestei functii sau prin decizii ale
rectorului;

» Coordoneazi activitatea personalului din departament.

CAPITOLUL VII ]
STRUCTURA ORGANIZATORICA $I FUNCTIONALA

Structura  Departamentului pentru Asigurarea Calitd{ii este stabilitd de Senat, prin organigrama
universitétii, cu avizul conform al Consiliului de Administratie, la propunerea Rectorului.
* DAC lucreaza si colaboreaza cu echipe de specialisti in managementul calitdfii, interni §i externi, pentru
rezolvarea unor activitati / actiuni specifice departamentului;
e DAC colaboreazd cu structuri ce implementeazi managementul  calitdtii din  cadrul
facultatilor/departamentelor academice si structuri institufionale administrative ale UO.

CAPITOLUL VIII
DISPOZITII FINALE )

* Prezentul Regulament de organizarea si functionare a Departamentului pentru Asigurarea Calititii este
avizat de C.A si aprobat de Senatul universitatii;

* Documentele Sistemului de Evaluare si Asigurarea a Calitatii (SEAQ) sunt gestionate de D.A.C
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