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RAPORTUL CONSITIULUI ARACIS
privind acreditarea programului de studii universitare de licenli REsuRsE UMANE
Facultatea de $tiinle Socio-Umane
Universitatea din Oradea

> CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistrati la Agenlia Romini de Asigurare a Calitdlii in invitim6ntu!
Superior, cu nr. 5481, din data de 05.11.2019, Universitatea din oradea soliciti acreditarea
programului de studii universitare de licenld RESURSE UMANE din cadru! Facutt5tii de gtiinte
Socio-Umane.

Dosarul a fostinregistrat la ARACIS cu numirul 6698 din data de 15.11.2019.

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor Si
indicatorilor de performan!5 gi a standardelor specifice a fost efectuati de Comisia de expe(i
permanenti de specialitate -$tiinfe Sociale, Politice gi ale Comunicdrii- a Consiliului ARACIS.

Raportul de evaluare a fost elaborat in conformitate cu prevederile HotdrSrii de Guvern
nr. 9L512017 privind modificarea anexei la Hotirdrea Guvernului nr. L.4LB/ZOO6 pentru
aprobarea Metodologiei de evaluare extern6, a standardelor, a standardelor de referinli gi a
listei indicatorilor de performantS a Agenliei Romane de Asigurare a calitdtii in invilSmantut
Superior.

> REZUTTATEI.E EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt poriiol indeplinite / nu sunt indeplinite urmdtoorele criterti,
stondarde gi indicatori de performonld pentru aqeditarea progromului de studii univercitare
de licenld

A. CAPACTTATE INSTITUTTONAIA
A.1- Structurile institulionale, administrative gi manageriale ESG l.L ESG 1.2, ESG 1.6

A.1.1 Cadrul juridic de organizare gi functionare
1. Programul de studii este infiinfat pi funcfioneazi conform legii (inclusiv in ceea ce

p rivegte respectarea ca pacitSlii de gcola riza re).
2. Alte cerinle previzute in standardele specifice domeniului de licenli/ programului de

studii elaborate de AMCIS.

A.1.2 Misiunea gi obiectivele programului de studii evaluat
1. Misiunea gi obiectivele programului de studii sunt in concordan!5 cu misiunea

instituliei de invil5mint superior, cu cerinlele identificate pe piafa muncii.
2. Obiectivele 9i rezultatele declarate ale invilirii (cunogtinfe, aptitudini,

responsabilitate 5i autonomie) ale programului de studii sunt riguros definite pi clar exprimate.
Ele sunt aduse la cunogtinla candidalilor pi a altor beneficiari direcli gi indirecfi.

3. Denumirea programului de studii este in concordanld cu obiectivele 9i conlinutut
acestuia, precum gi cu rezultatele declarate.

4. lnstitulia {qndnt superior realizeazi consultiri periodice cu reprezentanli ai
mediului academi en!i, ai mediului socio-economic Si cultural-artistic gi ai piefei

. : ..llimuncil, cu prrv/reg1lqffiffiqe,E 9i rezultatele declarate ale programului de studii. Aceste
consultdri se d"{€.;)nsurtdri sed"tf*ry

a4",:+frD

rganizat Si sunt documentate.
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privind acreditarea programului de studii universitare de licenti RESURSE UMANE
Facultatea de $tiinte Socio-Umane
Universitatea din Oradea

5. Rezultatele declarate ale programului de studii permit absolvenlilor si se angajeze pe

piafa munciiin posturi ce corespund calificdrii obtinute. Absolven;ii programului de studii au clar
definitd perspectiva ocupaliei pe piala muncii.

6. Programul de studii este proiectat in concordanld cu: Cadrul National al Calificdrilor
(CNC), Registrul Nalional al Calificdritor din inv515m6ntut Superior (RNCIS) sau Cadrul European
al Calificdrilor gi descrierile din portalul ESCO (https://ec.europa.eu/esco/portal/home), precum
gi cu Standardele specifice domeniului de licenfd, elaborate de ARACIS.

7. Sunt evidenliate particularit5file programu] de studii evaluat fali de alte programe de
studiioferite de institulie din acelagidomeniu de licenli.

8. Atte cerinle prevdzute in standordele specifice domeniului de ticentd/ progromului de
studii elaborate de ARACIS.

A.1.3 lntegritate academicd
1. lnstitulia de inv6!5mdnt are un Cod de etici gi deontolbgie universitard/ integritate

academicd, prin care apdrl valorile libertdtii academice, autonomiei universitare gi integrititii
etice, dispune de practici 5i aplicd mecanisme clare pentru asigurarea permanentd a vigilentei
fatd de eventuale fraude sau abateri in activiti[ile sale academice (didactice gi de cercetare
gtiinlificd), inclusiv misuri active de prevenire gi eliminare a oricdror forme de plagiat.

2. lnstitulia de ?nvdldmdnt superior promoveazd gi aplici la nivelul programului de studii
evaluat politici clare 5idocumentate privind integritatea academici, proteclia dreptuluide autor
giimpotriva plagiatului, a fraudei gi a oricdreiforme de discriminare, conform legislalieiin vigoare
gi Codului de eticd gi deontologie universitard aprobat de Senatul universitar.

A.1.4 Rispundere gi responsabilitate publici
1. lnstitutia dispune de practici de auditare interni cu privire la principalele domenii ale

activititii universitare. Anual se publicd un raport de audit academic, dezbdtut in Senat, gi se

elaboreazd un plan de misuri pentru imbundtdlirea activitilii.

A.1.5 Activitatea managerialS a instituliei
1. lnstitutia de invitdmdnt superior dispune de Regulament de Ordine lnterioari gi

Regulament pentru activitatea profesionali a studentilor. Regulamentele suntin concordanld cu
legislatia in vigoare pi au aprobarea Senatului universit5lii.

2. lnstitutia de invdSdmdnt superior trebuie sd faci dovada organizdrii evidenlei activititii
profesionale a studenlilor in conformitate cu legislatia in vigoare, pe formulare omologate in
acest sens (cataloage, centralizatoare, registre matricole, foi matricole, diplome etc.).

3. in perioada de fundionare ulterioard precedentei evaludri externe, institulia de
invdtdm6nt superior a respectat standardele care au stat la baza acordirii autorizatiei provizorii
de fu nc{iona re/acreditdrii/mentinerii acred itirii - d upd caz.

A.1.6 Activitatea fi nanciari
1. Taxele gcolare de studii ale studenlilor sunt calculate in concordanld cu costurile medii

de gcolarizare pe an universitar din invSlSmdntul public finanlat de la buget la d9 imilare
gi sunt aduse la cunogtinla studenfilor prin diferite m'rjloace de comunicare.3

2. Studentii sunt informa[i despre posibilit5lile de asistenld fin
institu!iei5idespremodu]deutilizareataxelor.3

3. Programul de studii evaluat dispune de resurse financiare
desfdgurarea corespunzdtoare a activitilii.

ii
t!
t:
I
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A.2 Baza materiali EsG 1.6
1. lnstitufia de invSlimdnt superior dispune de spatii, proprii - cel putin 70yo - sau

inchiriate, corespunzdtoare pentru desf5gurarea activitSlilor didactice (curs gi aplicafii -
seminare, laboratoare, proiecte) la toate disciplinele din planul de invSldm6nt a! program de
studii evaluat.

2. Capacitatea spatiilor de invSlimdnt pentru programul de studii supus evaludrii trebuie
sd fie de: minimum 1 mp/loc, in sdlile de curs; minimum L,4 mp/loc, in s5lile de seminar;
minimum 1,5mp/loc, in silile de lecturd din biblioteci; minimum 2,5 mpllocin laboratoarele de
informaticd 5i cele ale disciplinelor de specialitate care utilizeazi calculatorul electronic;
minimum  mp/loc,in laboratoarele disciplinelor cu caracter tehnic, experimental, de proiectare
etc.

3. Numdrul de locuri ?n sdlile de curs, seminar, laborator gi proiect trebuie si fie corelat
cu mdrimea formatiilor de studiu - serii, grupe, subgrupe etc., conform normativetorin vigoare.

4. Alte cerinle prevdzute in stondordele specifice domeniului de licentd/ programului de
studii eloborate de ARACIS.

A.2.2 Dotarea spaliilor de invSlim6nt
1. Sdlile de predare/ seminar dispun de echipamente tehnice adecvate pentru predare gi

comunicare; laboratoarele didactice pide cercetare dispun de echipamente specifice care asiguri
desfd gu ra rea corespu nzdtoa re a activit5litor aplicative, practice.

2. Dotarea cu tehnicd de calcula laboratoarelorin care se desf5goard activitdfi aplicative
la disciplinele din planurile de invilimdnt este corespunzitoare astfet incit, ta nivelul unei
formalii de studiu, sd existe cdte un calculator la ce! mult doi studenli. Existi software adecvat
continutului disciplinelor din planu! de inv5trdmin! cu licenle de utilizare.

3. Alte cerinle prevdzute in standordele specifice domeniului de ticenfd/ progromului de
studii eloborate de ARACIS.

A.2.3 Disponibilitatea gi dotarea spagiilor de cercetare gtiinlifici
1. lnstitutia de invdl5mdnt superior dispune de spa[ii de cercetare/ laboratoare de

cercetare, proprii sau inchiriate, cu dotare corespunzitoare exigenlelor temetor abordate in
domeniul programului de studii evaluat.

A.2.4 Disponibilitatea gi dotarea bibliotecii
1. lnstitutia de invil5mint superior dispune de bibliotecd dotati cu sald de lecturi gi

fond de carte propriu, corespunzitor disciptinetor din planul de invSfdmint al programului de
studiievaluat.

2. Fondul de carte propriu, compus din literaturd de specialitate rom6ni gi striini,
trebuie sd acopere integral tematica disciplinelor din planul de invdgdmdnt al programului de
studii; cel pugin SOYo reprezinte titluri de carte sau cursuri de specialitate apdrute in ultimii 10 ani
in edituri recunoscute.

.3. Fondul de carte propriu trebuie si existe intr-un numir suficient de exemplare pentru
acoperirea necesititilor tuturor studenlilor de la programul de studii evaluat.

4' Existi un numdr suficient de abonamente ta publicalii gi periodice romine5ti gi striine,
corespunzitor misiunii Si obiectivel programul de studii.

5. Pentru programele de {are ?n limbi striine existd resurse
;,fuhzittoare gi in numir suficient.

de studiu
disponibile in limba de predare,
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6. lnstitutia de invdtimdnt superior asigurd multiplicarea cursurilor gi a altor lucriri
necesare procesului de invdfimint 5i punerea lor la dispozitia studentilor intr-un numir
corespunzdtor de exemplare.

7. Alte ceringe prevdzute in stondordele specifice domeniului de licentd/ progromului de

studii eloborate de ARACIS.

A.3 Resursa umani ESG 1.5
A.3.1 Calitatea personalului didactic

1. Personal didactic al programului de studii este angajat conform criteriilor de recrutare
stabilite la nivel institulional, in conformitate cu prevederile legale.

2. lnstitutia de invSlimdnt superior asiguri acoperirea cu personal didactig adecvat atdt
numeric c6t gi ca pregitire, a activitdtilor previzute la disciplinele din planul de invdtdmdnt,
pentru intreg ciclul programului de studii.

3. Personalul didactic titularizatin invdtdmdntul superior acoper6, intr-un an universitar,
cel mult trei norme didactice, indiferent de institutia de invitimdnt in care igi desfdgoard

activitatea.
4. Numirul de cadre didactice titularizate ?n invdtimintul superior conform normelor

legale, luat in considerare pentru programul de studii evaluat, este cel rezultat tindndu-se seama

de posturile intregi din statele de funcfii gi de fractiunile de posturi pe care le acoperd acestea la

respectivul program.
5. Cel pulin TOyo din totalul posturilor programului de studii sunt acoperite cu cadre

didactice titulare in institulia de invilSmdnt superior, conform prevederilor legale - cu normi de
bazi sau cu post rezervat, iar dintre acestea cel pufin 25% sunt acoperite de profesori universitari
gi conferentiari universita ri.

6. Personalul didactic titularizat in invigimdntul superior conform legii, pensionat la

limita de virstd sau din alte motive, poate activa in calitate de cadru didactic asociat, in
conformitate cu prevederile legale, dar poate acoperi cel mult o normi didactici in institutia
respectivi de inv515 m6nt.

7. Titularii disciplinelor au titlul gtiinlific de doctor gi indeplinesc cel putin una dintre
urmdtoarele condigii: au studii universitare de licenf5 in domeniul disciplinelor predate; sunt
conducitoride doctoratin domeniuldisciplinelor predate; au tema tezeide doctoratin domeniul
disciplinelor predate. Celelalte cadre didactice trebuie si aibi pregdtirea initiald gi competente
in domeniul disciplinei predate.

8. Titularii de disciplini au elaborat cursuri gi alte lucriri necesare procesului de

invdgim6nt, care acoperd integral problematica disciplinei respective, corespunzitor figei

disciplinei. Cadrele didactice au pregitire relevanti pentru subiectele abordate ?n cadrul

resurselor de invilare elaborate.
9. Cadrele didactice care ocupi posturi de asistent trebuie si aibi pregitire pedagogici

atestatS.

10. Cadrele didactice asociate au obligatia de a face cunoscut, prin de4 ie scrisi,

conducitorului institutiei la care au fundia de bazd, precum gicelui la care su Srul
'o.

orelor didactice prestate prin asociere; in cazul in care au funclia de baz

invdfdmdnt superior, este necesari oblinerea acordului senatului uni

de
t

rltiei

respective.
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11. Alte cerinle prevdzutein standordele specilice domeniului de ticenfd/ programului
de studii elaborote de ARACIS.

A.3.2 Disponibilitatea personalului auxiliar necesar implementirii programului de studii
1.. Personalu! auxiliar care aslgurd suportul tehnic ?n labo:.atoarele Cidactice gi Ce

cercetare/ creatie artisticd este adecvat pentru a asigura desfigurarea activitililor practice
prevdzute in planul de invdlimdnt.

B. EFTCACTTATEA EDUCATTONATA

B.1 Conlinutul programelor de studii ESG l.a L3,t.4
B.1.1 Admiterea studenfilor

1. lnstitutia de inv5limdnt superior aplici o politice transparentd a recrutirii gi admiterii
studentilor, anuntatd public cu cel putin Sase luni inainte de aplicare. Marketingut universitar
promoveazi informatiireale 5icorecte, indic6nd posibilitilide verificare giconfirmare.

2. Recrutarea studentilor se face prin proceduri de admitere proprii. La nivelul
universitSlii/ facultdlii existi o metodologie/ regulament de admitere la ciclu! de studii
universitare de licenli - document distinct sau parte a unei metodologii/ unui regulament de
a.dmitere pentru toate ciclurile de studii din universitate.

3. Admiterea se bazeazi exclusiv pe competenlele academice ale candidatului gi nu se
aplici criterii discriminatorii. inscrierea la concursul de admitere se face numai pe baza diptomei
de bacalaureat sau a altor acte de studii echivalente.

4. Alte cerinle prevdzute in standardele specifice domeniului de ticenfd/ progromului de
studii eloborate de ARACIS.

8.1.2 Structura gi prezentarea programului de studii
1. Programul de studii este prezentat sub forma unui pachet de documente care inctude:

misiunea, obiectivele generale gi specifice; planul de inv5ldmant cu ponderile disciptinelor
exprimate prin credite de studii ECTS gi cu disciplinele ordonate succesivin timputde gcolarizare;
figele disciplinelor incluse in planul de invilim6nt, respectiv rezultatele agteptate ale procesului
didactic (cunostinle, aptitudini, responsabilitate gi autonomie), traseele flexibile de invilare,
dupi caz; modul de organizare gi conlinutul examenului de finatizare a studiilor; compatibilitatea
cu cadrul national al calificirilor; compatibilitatea/ corespondenla cu programe de studii similare
din statele Uniunii Europene gi/sau din alte state ale lumii.

2. Personalul implicat in proiectarea/implementarea gi evaluarea confinutului
programuluide studii are expertizi academici 9i pedagogici adecvatd. Metodele de predare 9i
activitilile de invilare sunt astfel alese/ concepute incdt si asigure atingerea rezultatelor
previzionate a le invdldrii.

3. Planul de invi;dmdnt este astfel conceput ?nc6t rezultatele invdlirii (cunogtinle,
aptitudini, responsabilitate 9i autonomie) declarate pentru toate disciptinele, coroborate, asiguri
oblinerea rezultatelor programului de studii evaluat.

4. Planul de invdtdmdnt este structurat astfel ?nc6t sd permiti absolvirea in perioada de
timp alocatd, in mod normal, ciclului de studii al programului.

5. Planul de invdtdmSnt cuprinde discipline fundamentale, de domeniu, de specialitate gi
:"complementare, grupate la r6ndul lor in discipline obiigatorii, optionale gi facuttative, in

conformitate cu cerinlele normative s;!{ffisqg plan nalional gi cu standardele specifice ale
ARAcls' 

Disciplinele din planul na ,r"rrrrte intr-o succesiune rogicd iar6.DisciplineledinplanulWAntprev5zuteintr.osuccesiunelogicdiar
ponderileacestorasuntexprim""W.dPiEcTS.6/L3



RAPORTUL CONSITIULU! ARACIS
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7. lnstitulia de invdldm6nt superior dispune de mecanisme interne pentru armonizarea
conlinuturilor disciplinelor gi evita rea suprapunerii acestora.

8. Disciplinele din planul de ?nv515m6nt au programe analitice/ fige ale disciplinelor in
care sunt precizate obiectivele, conlinutul tematic de bazi, repartizarea numirului de ore de
curs, seminar 5i activiteti aplicative etc. pe teme, bibliografia minimald, modul de examinare gi
evaluare tindnd cont de rezultatele planificate; programele analitice/ figele disciplinelor sunt
semnate de titularul de curs, seminar/ alte activitSli aplicative gi de directorul de departament.

9. Programele analitice/ fisele disciptinelor prevdd corelalii intre rezultatele invSlirii
declarate la care contribuie iiisciptina, conlinutul acesteia gi modul de evaluare a rezultatelor
inv515rii dobindite de student.

10. Programele analitice/ figele disciplinelor reflectd centrarea pe student a procesului de
predare - invilare; inclusiv prin prevederea activitililor specifice studiului individual (teme de
casd, proiecte individuale sau in echipd etc.) Si includerea acestora in procesul de evaluare.

11. Nomenclatoru! disciplinelor cuprinse in planul de tnvdldmint gi con[inutut acestor
discipline, precizat prin programele analitice/ figele disciplinelor, corespund domeniului de
licenti gi programuluide studii.

12. Anul universitar este structurat pe doud semestre a 14 siptdm6ni in medie , cu Z2-2g
ore/siptdmini, Tn funclie de domeniile de pregdtire universitard, cu exceplia programelor de
studii reglementate prin directivele Uniunii Europene.

13. Fiecare semestru va avea c6te 3O credite de studii ECTS pentru disciplinele obligatorii
(inclusiv cele alese de student din categoria disciplinelor oplionale), indiferent de forma de
invSldmdnt.

14. Disciplinele facultative, indiferent de semestrul de studii in care sunt previzute in
planul de invilimint seincheie cu probd de verificare, iar punctele credit care li se atribuie sunt
peste cele 30 ale semestrului respectiv.

15. Raportul dintre orele de curs gi cele privind activitSlile didactice apticative - seminare,
laboratoare, proiecte, stagii de practicd etc, trebuie sd fie conform standardelor specifice ale
domeniilor de licenlS/ programelor de studii, elaborate de ARACIS.

15. Cel putin 50% din formele de verificare ale disciplinelor de studii prevdzute in planul
de invdtimdnt sunt examene.

17. Planul de invS;dmdnt al programului de studii prevede stagii de practicd de 2-3
sdptdmini pe an, incepdnd cu anul doi de studii, precum 5i pentru elaborarea lucrdrii de licenfi/
proiectuluide diplomi, la ultimulan de studii.

18. Pentru stagiile de practicd institulia de invigdmSnt superior a incheiat convenlii de
colaborare, contracte sau alte documente cu unitilile baze de practice, in care sunt precizate:
locul 5i perioada desfdguririi practicii, modul de organizare 5iindrumare, responsabiliidin partea
institutiei de Tnvildmint gi ai bazei de practici, etc.

19. Examenului de finalizare a studiilor este un examen sumativ care certificd asimilarea
rezultatele invdfdrii (cuno5tinle, aptitudini, responsabilitate gi autonomie) corespunzdtoare
calificSrii universitare.

20. Structura programului de studii rimine neschimbati pentru
poate modifica numaiincep6nd cu anul I al anului universitar urmdtor.

27. Alte cerinfe prevdzute in standordele specifice domeniului de
studii eloborate de ARACIS.

7 /L3
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B.1.3 Relevanta programului de studii
1. Proiectarea programut de studii se face cu implicarea reprezentanfilor mediului

academig inelusiv studentb ai rnediuluisocio-economic gi cultural-artistic li ai pietei muncii.

2. Programul de studii este revizuit periodic pe baza analizelor colegiale impreuni cu

studenli, cu absolventi Si cu reprezentanli ai angajatorilor, beneficiind astfel de expertizi externi
gi puncte de referinfS.

3. lnstitulia de invdlamdnt superior dispune de mecanisme pentru analiza colegiali

anuatd a modutuiin care cunoa$terea este transmisi 5i asimilati de studenti

B.1.4 Organizarea gi coordonarea programului de studii
1. Raportul intre numirul cadrelor didactice gi numirul studenlilor inmatriculali la

programut de studii evaluat respecti prevederile standardelor specifice domeniului de licen!5 al

programului. in evaluarea calitilii se consideri ci un cadru didactic are norma de bazi intr-o

singuri universitate.
Z. Formaliile de studii - serii, grupe, subgrupe - sunt astfel dimensionate incdt sd asigure

desf5gurarea eficienti a procesului de invdtimSnt.
3. Din orarut facultilii, pentru programu! de studii evaluat, rezultd posibilitatea

desfigurdrii normale a procesului de invdlimdnt, in conditiile legii.

4. Rezultatele oblinute de student pe parcursu! gcolarizirii sunt inscrise in Registrul

matricol gi atestate prin Suplimentul la diplomi.
5. lnstitulia de invilamint superior are reglementatd procedura de promovare a

studentului dintr-un an de studii in altul, in funclie de creditele de studii ECTS acumulate, precum

gi procedura de promovare a doi anide studiiintr-un singur an,in conformitate cu reglementirile

legale in vigoare.
6. pentru acreditare, seriile de absolvenli ai institutiilor de invilimdnt superior

autorizate si functioneze provizoriu au sustinut examenul de licentd la institulii acreditate care

au acelagi domeniu de licenti sau program de studii, stabilite de ARACIS. Din comisiile de

examinare nu au ficut parte cadrele didactice care au desf65urat activititi la facultifile sau

programele de studii de la care provin candidatii care urmeazd si suslini examenul de licenli

respectiv.

B.2 Rezuttatete inviliirii ESG L.3, L.4

B.2. 1 Promovabilitatea studengi lor 9i absolvenlilor

1. La acreditarea programului de studii, institulia de invdlimdnt superior trebuie si faci
dovada cd:

- minimum 51% din totalul absolvenlilor fiecdrei serii au promovat examenul de licen!5;

- minimum 40% dintre absolvenlii primelor serii sunt incadrati cu contract de munci legal pe

posturi corespunzdtoare specializdrii obSinute la absolvire.

B.2.2 Valorificarea calificirii universitare prin angajarea pe piala muncii sau prin continuarea

studiilor universitare
1. lnstitulia de invildmdnt urmiregte permanent cariera absolventilor sii printr-un sistem

propriu organizat in acest scop gi prezinti anual un raport detaliaEHf$, programul de studii

evaluat.
2. Cel puli nSO%dintre absolvenli

nivelul ca lifici rii universitare.
sunt angajali in term 

"
ata absolvirii Ia

O.='v>
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3. Cel pulin 20% dintre absolvenlii ultimelor doui promolii ale studiilor universitare de

licentd sunt admisi la studii universitare de masterat, indiferent de domeniu.

B.2.3 Nivelul de satisfacgie al studentitor in raport cu dezvoltarea profesional5 si personalii

asigurati de universitate
1. lnstitulia de invilimdnt superior are gi aplici reglementdri pentru mecanismele de

sondare periodici a opiniei studenlilor cu privire la satisfaclia acestora in ceea ce privegte

procesul educalional, serviciile studenlegti 5i infrastructura oferite de universitate

2. Mai mult de 50% dintre studenti apreciazi pozitiv mediul de invdlare/dezvoltare oferit

de universitate fi propriul lor traseu de invilare.

8.2.4 Centrarea pe student a metodelor de inviilare
1. Metodele de predare sunt adecvate pentru oblinerea, de cdtre studenli, a rezultatelor

inv5lirii (cunogtinfe, aptitudini, responsabilitate 9i autonomie).

2. Relalia dintre student gi profesor este una de parteneriat, in care fiecare i5i asumi

responsabilitatea atingerii rezultatelor invilirii. Rezultatele invdldrii sunt explicate 5i discutate

cu studenlii din perspectiva relevanlei acestora pentru dezvoltarea lor.

3. procesul de predare-invigare are in vedere atdt activitili didactice directe cdt 9i studiu

individual.
4. Cadrele didactice folosesc resursete noilor tehnologii (ex, e-mail, pagini personalS de

web/ platforma e-tearning pentru tematici, bibliografie, resurse in format electronic Ai dialog

cu studenfii) gi materiale auxiliare, de la tabli la flipchart gi videoproiector, etc.

5. Cadrele didactice folosesc in mod flexibil o varietate de metode pedagogice prin care

incurajeazi dezbaterile, schimbul de opinii 5i munca in echipi.
G. lnstituiia de invilim6nt superior are proceduri de recunoa5tere 5i finalizare adecvate

scopului pentru cazurite de mobilitate de studiu/ practici a studentilor.

7. Cadrele didactice au ore de permanenli la dispozilia studenlilor 5i personalizeazd

indrumarea la cererea studentutui. Existi indrumitori sau tutori de an sau alte forme de asociere

intre un cadru didactic 5i un grup de studenti.

B.3 Activitatea de cercetare gtiinlifici
B.3. 1 Programarea cercet5rii

1. Domeniul de licen!!, respectiv programul de studii supus evaluirii, dispune de plan de

cercetare gtiinlifici propriu inclusin planulstrategic alfacultSlii, respectiv al institutieide care

aparline, atestat prin documente aflate la departament, facultate etc.

2. Temele de cercetare cuprinse in plan se inscriu in aria 5tiinlifici a domeniului in care

este incadrat programul de studii supus evaluirii.

B.3.2 Resursele pentru cercetare

1. Cercetarea dispune de resurse financiare suficiente pentru a realiza obiectivele

propuse.

2. Cercetarea dispune.de resurse logistice suficiente pentru a realiza obiectivele propuse.

3. Cercetarea 

lisnune 

de resurse umane suficiente pentru. t".ffivele propuse.

B.3.3 Realizarea gi vatorificarea cercetirii s: "\i1. personalul didactic desfdgoari activitdli de cercetare Stiinlifi@domerilul disciplinelor

cuprinse in norma didactici pe ca.re o acoper6, valorificate 

W;y 
in reviste de
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specialitate sau edituri din lard sau din streinitate, comuniciri gtiintifice prezentate la sesiuni,

simpozioane, seminare etc. din tari gi/sau din striinitate, contracte, expertiz5, consultant5 etc.
pe bazd de contracte sau convenlii incheiate cu parteneri din lari $i/sau din strdinitate, cu

evaluare atestatd de citre comisii de specialitate, brevete gi transfer tehnologic prin centre de

consultan!5, parcuri gtiinlifice sau alte forme de valorificare, realizarea de produse noi etc.

2. Fiecare cadru didactic are anual cel putin o publicatie sau o realizare didactici sau

gtiintificS.
3. Studenlii sunt sprijinili 5i stimulali si desfigoare activititi de cercetare, sunt implicatiin

proiecte de cercetare gi sunt sprijinili financiar pentru a participa Ia conferinle/ simpozioane
gtiintifice nationale 5i internalionale.

4. Facultatea organizeazd periodic cu cadrele didactice, cercetetorii, studenlii gi absolventii
sesiuni gtiinlifice, simpozioane, conferinle, mese rotunde, iar comunicirile sunt publicate in
volume gtiintifice cu ISBN sau ISSN sau in reviste dedicate activitSlii organizate.

5. Alte cerinle prevdzute in stondardele specifice domeniului de licentd/ programului de

studii eloborate de ARACIS.

C. MANAGEMENTUL CAL|TATT

C.l Strategii 9i proceduri pentru asigurarea calitilii ESG 1.1
f . in institulia de invSlim6nt superior existd o comisie centrate pentru asigurarea calitSlii

gi comisii pe programe de studii, care lucreazi in mod integrat. Existi o comisie pentru evaluarea
gi asigurarea calitelii, la nivelulfacultitii/ departamentului coordonator al programului de studii,
care coordoneazi aplicarea procedurilor gi activitS[ilor de evaluare gi asigurare a calitdtii.

2. Politicile 5i strategiile de asigurare a calitifii sunt active in facultatea coordonatoare a

programului de studii gi stimuleazi participarea fiecirui membru al corpului didactic gi de

cercetare, precum gi a studenlilor.
3. lnstitutia de invilSmdnt elaboreazi gi prezinti un raport anual cu privire la modul de

realizare a prevederilor programuluide politici de calitate gi la aspectele pozitive gi negative ale

asigurdrii interne a calitSlii, pe care il face public.

C.2 Proceduri privind inigierea, monitorizarea gi revizuirea periodicii a programelor de studii
ESG 1.9

1. Existi gi se aplicd un regulament privitor la initierea, aprobarea, monitorizarea gi

evaluarea periodicd a programelor de studii.
2. Se elaboreazd anual un raport de evaluare interni a programului de studii, ce include

propuneri de imbundtdtire a calitetrii educatiei.

C.3 Proceduri obiective gi transparente de evaluare a rezultatelor invdtirii ESG 1.3

1. lnstitulia de invildm6nt superior are un regulament privind examinarea 5i notarea
studenlilor, care este aplicatin mod riguros 5i consecvent.

. ..2. La examinare participd, pe l6ngi titularul cursului, cel putin inci un alt cadru didactic de

specialitate. Metodele de evaluare folosite sunt diverse gi incurajeazi g6ndirea criticd,
creativitatea, munca in echipi, studiile de caz.

3. Evaluarea studenlilor include examinarea gi notarea obiectivS, pe baza unor criterii gi

metode clar stabilite la inceputul semestrului 5i a unor bareme aduse lg ,rgtudenlilor,

impreuni cu alte criterii de apreciere a activitelii desfi5urate.

LO/L3
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4. Metodele gi criteriile de evaluare a studenlilor sunt adecvate 9i permit verificarea

dob6ndirii efective de cetre ace$tia a rezultatelor invdlirii (cuno;tin1e, aptitudini,

responsabilitate gi autonomie) prev5zute in figele disciplinelor.

5. Numdru! gi distribulia formelor de examinare dintr-un semestru sunt astfel organizate

inc6t asiguri timpul necesar atdt pregitirii studenlilor cit gi desfSiurdrii procesului de evaluare.

6. Existi o procedurd oficiala de contestare a evaluirii de citre studenti 5i de rezolvare a

contestafiilor, adusi la cuno5tinta acestora.

7. Existi reglernentdri cu privire la re-examindri,

gi a examenelor creditate, sancfionarea fraudelor

care faciliteazi colectarea,
organizarea 5i funclionarea

susfinerea examenelor amdnate medical

inregistrate la examene, alte situalii

circumstanliale.
g. Finalizarea studiilor implicd elaborarea unei lucriri de licenfd/ proiect de diplomS, ce

demonstreazi capacitatea studentului de a realiza o sarcini dati in mod independent 9i la nivelul

standardelor impuse. lnstitulia de invilimdnt superior dispune de mecanisme pentru prevenirea

plagiatului.

C.4 Proceduri de evaluare periodicii a calitSSii corpului profesoralESG 1'5

1. Evaluarea colegiali este organizati periodic, fiind bazati pe criterii generale 9i pe

proceduri clare gi Publice.
2. Evaluarea de cdtre studenli este obligatorie. Existd un formular de evaluare de citre

studenli a tuturor cadretor didactice, aprobat de senat, care se aplicd dupi fiecare ciclu

semestrialde instruire, completarea formularului reatizdndu-se exclusivin absenla oric6ruifactor

extern gi cu ga ra nta rea confi d enlialitSlii eva I uatoru I ui.

3. Cadrul didactic se autoevalueazi gi este evaluat anua! de citre directorul de

departament.

C.5 Accesibilitatea resurcelor adeorate invitirii ESG 1.3, 1'5

1. Facultatea dispune de programe de stimulare a studenlilor cu performanle inalte in

invSlare gi de recuperare a celor cu dificultSliTn Tnvitare.

2. lnstitulia de invSlimdnt superior are structuri gi proceduri pentru facilitarea mobiliti|ii

studenlilor in acelagi sistem sau intre diferite sisteme de invilimdnt superior, cum sunt Biroul

de relalii/ programe internalionate, comisii pentru recunoa9terea calificirilor/ rezultatelor

invilSrii dob6ndite formal sau non-formal etc.

3. Facultatea, prin universitate, dispune de servicii sociale, culturale 9i sportive pentru

studenli, cum sunt: spalii de cazare pentru cel pulin 10% din studenli, bazi sportivd, diferite

servicii de consiliere, care dispun de un management eficient. Studen;ii sunt informali despre

existenta acestor servicii.

C.5 Managementul informatiilor ESG L.7

L. lnstitulia are la nivelul facultetii un sistem informatic

prelucrarea $i analiza datelor Si informaliilor releva nte pentru

eficiente a programelor de studii Si a celorlalte activititi
c.7 Transparenta informaliilor de interes public cu privire la progra udii EsG 1.8

f.. programul de studii ofere informatii publice complete, actu esibile, atit

cantitative cat 5i calitative, asupra obiectivelor, procesului de

rezultatelor si sistemului de management.

resu rse lo r,

Z. Absolvenlii primesc gratuit Suplimentul la diplom5, car

prev5zute de reglernent5rile in vigoare.

informaliile
ee-e

LLIL3



RAPORTUL CONSILIUTUI ARACIS
privind acreditarea programului de studii universitare de licen!5 REsuRsE UMANE
Facultatea de $tiinle Socio-Umane
Universitatea din Oradea

C.8 Asigurarea calitilii prin evaluare externe periodice ESG t.1O
1. Cu privire la programul de studii evaluat, institutia de invitimint respecti prevederile

legale privind evaluarea externd in mod ciclic.

Alte observatii ale comisiei de vizitd:

- in structura statelor de funcfiuni s-a constatat incircarea normelor didactice intre 15 qi 16 ore
penfu toate func{iile didactice, cu posibile influen{e negative asupra procesului de predare qi

cercetare.

Recomandiiri ale comisiei de evaluare externii:

Se recomandd utilizarea unorstrategiieficiente de atragere de candidafi, numdrulstudenlilor
fiind redus.

Angajatorii sugereazi ca la programul de studii universitare de licenld Resurse Umane sd fie
pus accent mai mare pe studierea limbilor strdine. De asemenea, bugetul de timp alocat
practicii sd mai creasci.

Comisia propune scoaterea de posturila concurs, respectivo politice de promovare a cadrelor
didactice, flexibilizdnd reglementdrile interne. (De ex., nu existi nici un post de asistent)

> PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE
,

. Propunerea Comisiei de exper$i permanenti de specialitate - $tiinle Sociale, Politice gi ale
Comunicdrii, adoptati in 5edinta din data de 09.04.2020 a fost: acordarea calificativului
,,increderd programului de studii universitare de licentd RESURSE UMANE, pentru forma.de
invilimdnt CU FREOTENIA, cu 180 de credite gi capacitate de 5cotarizare in primul an de studiu
de 75 de studenti, conform Extrasului din procesul verbal, Raportului de evaluare at Comisiei gi
Figelor de evaluare, inregistrate la AMCIS cu nr. 125 din L6.O4.ZOZO.

AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat cd procesul de evaluare s-a desfdgurat in conformitate cu
prevederile Hotdrdriide Guvern nr.9L5/2OL7 privind modificarea anexei la Hoti16rea Guvernului
nr. L.4L8|}OOG pentru aprobarea Metodologiei de evaluare externd, a standardelor, a
standardelor de referinli gi a listei indicatorilor de performanlS a Agenliei Romine de Asigurare
a Calitefii in invilSmintul Superior.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor ?naintate de comisia de
expe(i permanenti de specialitate gi a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agenlia Romdni de Asigurare a Calitdlii in inv5ldmdntul
Superior a constatat cd:

Programul de studii universitare de licen!5' RESURSE UMANE satisface cerintele
normative obligatorii, standardele gi indicatorii de performanti gi standardete specifi

6""&ffiru?wda,lmye
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in Raportul Agenliei Rom6ne de Asigurare a CalitSliiin inviltm6ntul Superior, elaborat 5i aprobat

in conformitate cu prevederile Legii nr.87 12006, se propune:

= ACREDITAREA programului de studii universitare de licenli REsuRsE UMANE;

+ domeniul de licentd - Sociologie;

= din cadrul Facultitii de Stiinte Socio-Umane;

= Universitatea din Oradea;

= forma de invilSm6nt - CU FRECVENTA;

= numir de credite - 180;

+capacitatede$colarizareinprimulandestudiudeT5destudenti.

Raportul Agenliei Rom6ne de Asigurare a Calitdliiin inv515mantul Superior 9i solulia propusi au

fost discutate 5i aprobate de consiliul ARACIS la data de 75.04.2020-

Pregedinte

Vicepregedinte

Director Departament de

acreditare

Director DePartament de

evaluare externe

Secretar general

Biroul Executiv a! Consiliului AMCIS

Prof. univ. dr. lordan PETRESCU

Prof. univ. dr. Cristina GHITULICA

Prof. univ. dr. Simona LACHE

Conf. univ. dr. MAdAlin BUNOIU

Prof, univ. dr. Dorian COJOCARU

Acest aviz este valabil cinci oni de ta doto oporiliei primei de Guvern Pentru

oprobareo structurii instituiiilor de invdgdmant superior -i, 2o:.
romul de studii

univercitore de licengdRESURSE UMANE estein structura t/2;vs75,fipid(\Orodea-cu stotutul

de acreditat. Cererea de evaluare periodicd se vo depune cu trei luni iftinte de expirarea

termenului de valobilitate sub soncliuneo intrdrii in tichidare a progromului de studii

u niv e rcita re d e li ce n .td.

Acest aviz se tronsmite Ministerului Educoliei gi Cercetdrii in vederea elabordrii

Hotdrdrii de Guvern 5i spre luare la cunogtingd ltnivercitdlii din Oradea'

Bucu regti, a Prilie, 2020
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