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Catre Conducerea Universitatii din Oradea

in atentia domnului Prorector M.A., conf. dr. Gabriel Bendea
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Facultatea de Litere v3 cere sprijinul in demararea procesului de auditare a Planurilor
de fnvétdmant pentru un program nou de studii universitare de masterat, denumit
Comunicare profesionald si interculturald. Traduceri specializate. Va rugam de asemenea s
supuneti analizei si aprobarii CA documentatia legata de acest nou program de masterat, care

se va desfasura in limbile englezd/francezd/germand.

Atasez urmatoarea documentatie: Planuri de invdtdmant, extras din procesul verbal al
sedintei de Consiliu al Facultdtii de Litere (25.11.2021), cerere de initiere a programului de
studii adresata CF, memoriu justificativ pentru noul program de masterat, chestionare de la
angajatori.

Va multumim anticipat pentru sprijin.

Cu aleasa consideratie,
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MEMORIU JUSTIFICATIV

privind sustinerea programului de studii universitare de masterat
Comunicare profesionali si interculturali. Traduceri specializate
Facultatea de Litere
Universitatea din Oradea

Facultatea de Litere are misiunea si responsabilitatea de a forma absolventi de o inaltd
tinutd profesionald gi morald. Viziunea noastra este de a ne aduce o contributie importantd la
vocafia europeani a invitimantului romanesc si de a participa activ la reconstructia
economicd, sociald i morald a societdtii romanesti. Totodatd, in vederea compatibilizirii
sistemului de Invétdmént superior din Romania cu cele din cadrul spatiului european, in
configurarea planurilor de invatimant se pune accent pe o pregitire polivalenti de bazi, care
s asigure cunostinte avansate in domeniul filologiei, cu accent pe aspectele comunicarii in
limbile strdine §i limba materni, respectiv pe aspecte ale comunicirii in context intercultural.

In prezent, Facultatea de Litere formeaza specialigti pentru invatdmant si culturd, dar si
pentru domeniul economic, unde cererea de vorbitori de limbi striine, mai ales de limba
francezd $i germandg, e tot mai mare. Studiile sunt organizate in sistemul Bologna si cuprind
toate cele 3 cicluri de gcolarizare: licentd, masterat, doctorat.

Conform misiunii sale, Facultatea de Litere are ca obiective specifice: consolidarea si
dezvoltarea procesului de invitdmént, cu accent pe calitatea §i modernizarea procesului de
instruire, prin dezvoltarea unor planuri de invitiméant moderne, compatibile cu cele ale
universitdtilor de prestigiu din fard si din striinitate; exploatarea parteneriatelor cu institutii
similare din strdindtate; dezvoltarea parteneriatelor cu mediul de afaceri; cresterea preocuprii
pentru formarea continud,

Obiectivele facultafii sunt preponderent didactice, formative, constand in pregatirea de
specialisti pentru domenii specifice, conform nomenclatorului de calificiri §i meserii:
lingvigti, traducdtori, cercetitori, bibliotecari, muzeografi, secretari literari, redactori,
manageri culturali, lucrdtori in mass-media etc. In prezent, absolventii facultdtii sunt
rdspandifi In intreaga tard §i in strdindtate, lucrand in domeniul atdt in domeniul didactic, cat
si In domeniul economic gi administrativ-cultural.

In cadrul Facultitii de Litere studentii isi formeazd urmatoarele competente, conform
pregatirii care se realizeazi pe parcursul studiilor universitare de masterat:

Competente profesionale:
* Utilizarea adecvatd a conceptelor in studiul lingvisticii generale, al teoriei comunicarii si
culturii; ) R
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» Comunicarea eficients, scrisi si orald, in cele doud limbi striine (englezi+franceza sau
englezd+germand);

* Prezentarea sinteticd §i analiticd a fenomenelor culturale contemporane;

o Utilizarea avansati a sistemelor fonetice, morfo-sintactice, semantice si stilistice ale
limbilor moderne in producerea §i traducerea de texte i in interactiunea verbali;

Competente transversale:

» Utilizarea componentelor domeniului filologie in deplind concordanti cu etica
profesional;

* Relationarea In echipd; comunicarea interpersonala §i asumarea de roluri specifice;

* Organizarea unui proiect individual de formare continui; indeplinirea obiectivelor de
formare prin activititi de informare, prin proiecte in echipi si prin participarea la
programe institutionale de dezvoltare personali si profesional.

Programul de studii Comunicare profesionald §i interculturald. Traduceri specializate
corespunde profilului faculttii si sistemului nostru de invafimant superior, fiind similar unor
programe de studii universitare de masterat in filologie din alte centre universitare din tari.

Acest program va functiona in cadrul Facultitii de Litere, fiind coordonat de cadrele didactice
care au functii de rdspundere in cadrul facultatii si al Universititii din Oradea si sutinuti de
membrii tuturor departamentelor facultatii. Modalitatea de functionare a programului de
studiu este determinatd de specificul acestuia, continuand modelul specializirii duble de la
studiile de licentd (specializirile A si B avind pondere egald in pregitirea studentilor).
Limbile de studiu vor fi engleza cu franceza sau engleza cu germana, disciplinele de limba
englezd oferind trunchiul comun al celor doud linii de studiu. Dupi modelul masteratelor
existente in cadrul Facultdtii de Litere, se doreste intocmirea unui plan de invitimant pe 120
credite cu numdrul cit mai apropiat de minimul de ore previzute de standardul ARACIS
pentru domeniul Filologie, respectiv tindnd cont de reglementirile Universititii din Oradea cu
referire la intocmirea planurilor de invatimant.

Programul de studii Comunicare profesionald si interculturali. Traduceri
specializate este configurat in urma analizei pietei muncii i a calificirilor cerute, in vederea
unei bune integriri profesionale a absolventilor. In cadrul facultitii functioneazi o comisie a
carei menire este sd analizeze anual dinamica piefei muncii in vederea adaptirii ofertei
educationale la nevoile aceteia, in functie de concluziile acestor analize colegiale si ale
analizei facute impreund cu studentii, cu absolventii si cu angajatorii (insitutii culturale, sefi
birouri traduceri, comanii multinationale etc.) aceste programe sunt revizuite periodic. La
nivelul departamentului §i al Consiliului facultitii se are in vedere, de asemenea, armonizarea
confinuturilor propuse in cadrul programului de studiu cu cele de la alte facultiti de profil din
tard si din straindtate.
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O mare parte din studentii de la specializérile de licentd cu studiu in limbile franceza
s1 germand se incadreazd pe piata muncii mai ales in domeniul privat (de exemplu la
companiile multinationale care functioneazd in parcul industrial zonal: Sykes, Celestica, ,
Nidec etc.). Dupd absolvire acestia au nevoie de aprofundarea cunostintelor in domeniul
comunicarii scrise si orale, respectiv de formarea si consolidarea competentelor de
traducdtori. Un alt domeniu de activitate a absolventilor este reprezentat de domeniul
administrativ-cultural, fiind redactori sau reporteri la diferite ziare, reviste sau televiziuni,
bibliotecari sau editori de carte, lucrédtori in domeniul relatiilor cu publicul, dar §i insotitori de
zbor. Cei mai buni dintre absolventi au fost orientati — in functie si de necesitatile facultatii —
spre o carierd universitard.

Infiintarea unui program de studii de masterat, care si includa studiul tuturor limbilor
strdine este inclusd ca recomandare fermd si in raportul ultimei vizite ARACIS prezentd in
Facultatea de Litere cu ocazia acreditdrii domeniului de studii universitare de masterat —
filologie. Necesitatea de a oferi absolventilor de licentd de la Facultatea de Litere cel pufin un
program de continuare a studiului limbii si culturii germane, pe langd a celei franceze i
engleze este doveditd si de faptul cd programele de studii de licentd in combinatie cu
germanistica existd la Facultatea de Litere de 27 de ani, adicd din 1994, dovendindu-si
fiabilitatea chiar si in contexte socio-economice mai putin favorabile studiului acestei limbi si
literaturi.

Din punct de vedere financiar se spera ca acest nou program si atragd toti absolventii
de licentd ai Facultdtii de Litere, care pana acum si-au Indreptat atentia spre programele din
alte centre universitare. Chestionarele completate de studenti, respectiv de cdtre angajatori
sustin initiativa de infiintare a unui program de masterat axat pe discipline de comunicare §i
traduceri.

Facultatea de Litere colaboreazi, de asemenea, cu Departamentul pentru orientare
profesionald din cadrul Universitdtii din Oradea. Acest departament faciliteaza legétura dintre
studenti i potentiali angajatori, oferd consiliere in cariera individuald i asistentd in cdutarea
unui loc de muncd adecvat.

Programul de studii Comunicare profesionald si interculturali. Traduceri
specializate este in conformitate cu obiectivele si misiunea facultitii, reprezentdnd o
specializare indispensabild in orice facultate de profil care doreste sa se ridice la nivelul
standardelor europene si a cerintelor actuale ale pietei muncii.

Programul de studii Comunicare profesionald si interculturali. Traduceri
specializate este conform Nomenclatorului domeniilor si al specializérilor / programelor de
studii universitare de licenta.
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Conform Planului de Invitimant si Fiselor de Disciplini, competentele dobandite de
absolventi sunt corespunzitoare cu misiunea si obiectivele domeniului de studii universitare
de masterat - Filologie.

Disciplinele propuse in planul de invitimént al programului de studiu urmiresc
completarea §i aprofundarea cunostintelor fundamentale privind limba si cultura de expresie
englezi, francezi/germani. fn pregitirea teoretici si practici a studentilor sunt previzute
discipline care contribuie la dobandirea de cunostinte, abilitdti si competente necesare pentru
a raspunde cerintelor de pe piata muncii §i pentru adaptarea la evolutia structurald a mediului
economic romanesc §i european.

In urma consultirii potentialilor angajatori (inspectorate scolare, institufii
administrative §i de culturd, cum ar fi Biblioteca judeteand Oradea, Priméria Oradea, societiti
comerciale de pe platforma industriald etc.), am primit un feedback pozitiv pentru acest
program de studii. Concluzia acestor sondaje este cd pentru piata muncii este necesara si utila
infiintarea programului de studii Comunicare profesionald si interculturald. Traduceri
specializate In cadrul Facultd{ii de Litere a Universitafii din Oradea.

Oradea, Decan, 7
12.01.2022 Conf, univ. dr, Ver?x{ Buciuman
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Preyeriinte: _
_ _Conf.unly.qr._ Vesli Raural CAUG
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Departamentul pentru Asigurarea

Structura emitenti:

Calititii

SEAQ PO_DAC_A.02

FISA DE AUDIT INTERN

pentru programele de studii/ planuri de invitimant

Denumirea programului de studii: COMUNICARE PROFESIONALA SI
INTERCULTURALA. TRADUCERI SPECIALIZATE

Nivelul (licentd / master): MASTER

Domeniul de studii:

Facultatea: FACULTATEA DE LITERE
Tipul evaluirii (AP/A/EP): AP
Forma de invatamant: IF/ID/IFR: IF

I. Neconformititi constatate:

|UNIVERSITATEA DIN ORADEA
DEPARTAMENTUL PENTRU |
ASIGURAREA CALITATH |
Intrari/ lesiri |

|| Nr. g’é(’)_ __din _ﬁ@’_ ’f M
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1. La cerintele normative

NU SE RESPECTA formatul si informatiile solicitate in
Procedura de elaborare si aprobare a PI

Lipseste — atit din antet, cét si de pe prima pagini —
TIPUL MASTERULUI

La 1. Misiunea programului de studiu se vorbeste despre
misiunea generala a facultitii, firi a se preciza misiunea
programului de studiu

La 2. Obiectivele PS este scrisi o altd denumire decit cea a
programului de studiu auditat

La 4. Finalititi, nu este precizat nimic Ia Denumire
calificare

2. La standarde si indicatori
de performanti

Disciplinele din pachetele optionale trebuie si fie de acelasi
tip, in consecinti se va reorganiza structura optionalelor,
NU PE LINIE DE STUDIU, ci pe TIP DE DISCIPLINA
(linia de studiu aleasi de student rezultind din semnarea
in contractul de studiu in dreptul disciplinelor aferente
limbii franceze, respectiv germane).

NU RESPECTA procentul de minimul 50% la indicatorul
11 ,,Ponderea examenelor in total evaluari finale”

NU RESPECTA indicatorul 10 ” Raportul dintre numarul
orelor aplicative si cele de curs”.

NU RESPECTA procentul de 30% ” Componenta practics
este accentuata in cazul masteratelor profesionale, acestea
avand minimum 30% din bugetul de timp alocat disciplinelor

ont univ.dr. Vasile-Aurel cAUS
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elaborarea lucrarii de disertatie).”

NU RESPECTA prevederile procedurii interne cu privire
la NUMARUL DE ORE PE SAPTAMANA (adici valoarea
minimi din standard), respectiv Numairul total de ore 714
depaseste minimul din standard.

La III Numirul orelor PE SAPTAMANA s-a trecut
valoarea pe semestru...

La III Numiirul orelor..., la tabelul al doilea, apare o
coloanai fira nicio valoare, iar tabelul al treilea NU
RESPECTA Procedura.

II. Evidentieri (daca este cazul):

Pe prima pagina, la informatiile referitoare la PL, se specificd "Programul de studii
universitare de licentd” si lipseste Tipul masterului.

Semestrul III, disc. Comunicare profesionali si discurs public in limba germani are
numarul de ore (C/S) inversat fati de omoloaga sa in limba franceza.

1. Indicatori de referinti

III: Recomandiri:

Utilizarea modelului prezentat in Anexa 01 a Procedurii operationale privind
elaborarea si aprobarea PI, astfel incat si nu lipseasca informatii, inclusiv din antet.
Corectarea erorilor de formi.

Recomandiim revizuirea ocupatiilor posibile deoarece RNCIS permite un numir
limitat de ocupatii.Atentie la codurile selectate.
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