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Denumirea programului de studii: MANAGEMENTUL SERVICIILOR DE 

SANATATE
Nivelul (licenţă / maşter) MAŞTER 

Domeniul principal de Maşter: Medicina 

Domeniul secundar de Maşter: Management 

Masterat de cercetare, interdisciplinar

Facultatea / Departamentul: Facultatea de Medicina si Farmacie 

Departamentul:____________________________________________

I. Neconformităţi constatate:

1. La cerinţele normative 1. Recomandam semnarea tuturor CV- 
urilor

2. La anexa III.2.2. se recomanda 
scanarea autoevaluarilor cadrelor 
didactice

3. Recomandam sa tina seama de 
cerinţele ARACIS in intocmirea 
sinopsis-ului cadrelor didactice ce tin 
ore la specializarea evaluata

4. Situatia spatiilor de invatamant trebuie 
particularizata pentru specializarea 
evaluata -  pe baza ei trebuie sa 
rezulte clar indeplinirea coeficientului 
prevăzut de ARACIS

5. Trebuie incluse fisele de laboratoare, 
cu dotările aferente si care se cer sa 
fie si auditate intern

6. Se cere a anexa materiale didactice 
de studiu asigurate pentru studentii 
programului

2. La standarde şi indicatori de 
performanţă

1. S-au adaugat criteriile si standarde le 
de performanta

2. S-a făcut analiza SWOT

II. Evidenţieri (dacă este cazul):
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Auditor 2
I. Neconformităţi constatate:

Personal didactic
-exista o neconcordanta intre documentele anexate, textul 
din RAE s i intentia de acreditare a unui maşter 
interdisciplinar pe domeniul Medicina, astfel:
1.ar trebui ca si conducătorul de doctorat pe domeniu 
medicinei, Liviu Lazar sa fie prins in statul de funcţii, caz in 
care ar fi 10 cadre didactice la programul MSS- de refăcut 
stat funcţii
2-.de refăcut in acest context anexele lll.1.4.(atentie sa se 
scrie ca toate cadrele sunt titulare- la s.l nu e scris, ca sa 
rezulte îndeplinirea condiţiei de minim 80% titular.) s i III. 1.5.
3- lipseste CV- Lazar Liviu- cond. de dr
4-lipsesc liste de lucrări Lazar Liviu s i Florin Bodog
5-sa se scrie in Rae s i link către acord coop.internaţionala cu 
Ingolstatd, Debrecen(anexa FMF 11.22) si Erasmus- 
mobil. cadre daca exista;
6- anexele II 1.2.2 si II 1.2.3 conţin acelaşi lucru, anexa II 1.2.2. 
ar trebui sa conţină un tabel centralizator cu autoevaluarile 
cadrelor de la MSS;

Plan invatamant:
1.in standardele specifice medicina, disciplinele opţionale 
trebuie sa aiba maxim 14 ore s i maxim 2 credite- este 
condiţie pentru licenţa, nu stiu daca se aplica si la maşter. In 
aceeaşi situatie condiţia ca activitatile practice sa reprezinte 
minim 2/3 din total ore, evident neindeplinit: in fiecare 
semestru sunt 8 ore de curs si 6 de activitati.
2. Disciplinele opţionale se numara o singura data, asta 
inseamna ca pe nici un semestrufl, II, III) nu se respecta 
condiţia 30 de credite c i doar 21- de corectat.
3- in Rae sunt scrise 18 ore/saptamina s i in plan sunt 14 
ore/saptamina.
4- la explicaţii se poate interpreta ca maşterul are 130 de 
credite(99 obligatorii+21 opţionale +10 elab lucr.diz). 
Recomand scris: 99 obligatorii din care 10 elaborarea lucrării 
de dizeratie.
5- la caplV- la ex.de.dizertatie este scris: comunicarea temei 
de licenţa.

Continutul procesului de invatamant:
1-lipseste fisa de disciplina la „Elaborarea lucrării de 
dizertatie”.
2-anexa II 1.3.1- cu materialele didactice ale cadrelor -  
lipseste de pe CD
3- anexele lll.2.8.-anexa 2 si 3 nu sunt completate si nu se 
face nici o referire la acesta anexa in RAE.
4.1a fisele de disciplina de verificat corectat: domeniu: 
„Medicina" si nu „Sanatate” si la program de studiu”MSS” si 
nu „medicina”

2



Universitatea 
din Oradea

PROCEDURA 
de lucru a Corpului 
Auditorilor Interni 

pentru procesele de 
învăţământ şi 

cercetare

COD: 
SEAQ 

PL -  CQ. 02

Revizia
0 1 2 3 4 5

Studenti
1- la metodologia admiteriifdesi in Rae nu exista nici o 
referire) , pe CD este anexat un document vechi, 2010 si 
care se refera doar la admiterea studentilor străini- anexa 
III.2.7.
2. Nici o informaţie privind nr. de studenti masteranzi pentru 
a se verifica raportul: studenti/cadre= 5/1. Tinand cont ca 
sunt 10 cadre didactice, ar trebui sa fie 50 de studenti= de 
altfel nr. Maxim permis.

Cercetarea stiintifica
1- lipsesc informaţii in RAE si anexe pentru centru de 
cercetare acreditat intern (desi exista pe CD un document- 
anexa II 1.4.5.)
2-lipsesc lista laboratoreior de cercetare s i fisele acestora
3-iipsesc temele de cercetare, ar trebui scris in RAE si linkuit 
către planul de cercetare al FMF, care oricum nu e pe CD , 
dar care sigur exista
4- anexa 4- centralizator cercetare: incorect (ar trebui pe 
ultimii2-3 ani, sunt trecute la lucari ISI s i lucrări BDI- eventual 
facuta completarea in titlu.
5- nu apare nici o referinţa in Rae către conferinţa organizata 
de FMF, desi exista pe CD o anexa 11.10- nu chiar la obiect. 
Ar trebui macar un link spre site FMF si specificat si 
publicaţia cu ISSN
Baza Materiala

1- lipsesc situatie laboratoare didactice s i fisele 
laboratoarelor
2- lipseste anexa 3.1.- publicaţii
3-este un maşter interdisciplinar si singurele indicaţii privind 
fondul de carte se refera doar la domeniul medical nu si 
stiinte economice (anexa II 1.5.3)
4- anexele existente sunt doar valori numerice, nu nominale, 
fara a se spune daca sunt sau nu din ultimii 10 ani, din care 
sa rezulte îndeplinirea condiţiei de minim 50% carti/cursuri 
pentru disciplinele programului MSS.
5- nu se nominalizeaza nici o colecţie de specialitate.

2. La standarde şi indicatori 
de performanţă

Indicatori de performanta 

I.Baza materiala
1.Anexa 1.12- nu are legătură cu infrastructura
2.Anexa 1.1 3 -bu rse -a  se muta la studenti
3.lipsa informaţii laboratoare diidactice, de cercetare, fise 
laboratoare

II.Eficacitate educaţionala 
11.1.Program de studii
-admitere incompleta si neactualizata anexa II 1.3.7.
-anexa II 1.2.2- lipsete rezultate autoevaluare cadre, este 
anexata doar procedura, identic cu II 1.2.1.
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-pg.43- primul paragraf- trebuie sa corespunda masterului- 
practic lipseste orice informaţie concerata privind: 50% 
absolvenţi maşter care lucreaza in domeniu, 20% abs, 
maşter care lucreaza in cercetare.

II.2. Rezultate invatarii
-anexa III.3.8.- nu are legătură cu standardul
-la standard IP.B.2.1.2- daca exista evidente trebuie
anexate raportului.
-anexa III.3.1.-lipseste

III.3.Cercetare stiintifica
-de adaugat referinţa, si de linkuit către III. 4.5.
-anexa II 1.5.2- insuficient, trebuie anexat plan cercetare FMF 
-la IP.B.3.1.2-2-nu au ce sa caute informaţii despre 
conferinţe- e vorba de infrastructura
-anexele 1.12, anexa 4, anexa III.5.3.- nu conţin informaţii 
despre laboratoarele de cercetare si dotarea acestora (fisele 
iab)
- la standardul IP.B.3.1.2.-3 nu e relevanta organigrama 
didactica si nici restul de anexe insirate. A r trebui referinţa si 
link către CV si liste lucrări cadre, eventual s i către anexa 4- 
centralizator cercetare.
- la standardul IP.b.3.1.3-1-este anexa II 1.5.3. din care nu 
rezulta care este revista, publicaţia FMF;
-  la standardul IP.b.3.1.3-2 ar trebui link către anexa 4 si CV 
si liste lucrări cadre didactice, Tot aici-recunoastere stiintifica 
inseamna: citări in baze de date, referent stiintific la 
carti/reviste, burse, premii, membru asociaţii profesionale, 
profesor invitat, speaker conferinţa invitat- macar un link 
către CV-uri, desi aceste date practic lipsesc.

Managementul calitatii
-Criteriile IP.C.5.1.1.-1.2- nici o anexa amintita nu aduce
informaţii concrete asociate programului MMS
-la IP.C.5.1.3- anexa 1.13 -  documentul ataşat este altceva

__________________________________________________________________  decit regulametul burse_______________________________________________________________________

Observaţii:

-linkurile din RAE nu sunt funcţionale;

2. Indicatori de referinţă

4



Universitatea 
din Oradea

PROCEDURA 
de lucru a Corpului 
Auditorilor Interni 

pentru procesele de 
învăţământ şi 

cercetare

COD: 
SEAQ 

P L -C Q . 02

Revizia

0 1 2 3 4 5

1. Indicatori de referinţă

III: Recomandări: Nu rezulta din material care va fi Departamentul care va 
coordona activitatea programului de studiu. Recomandam specificarea 
acestuia in cadrul materialului

Datai 8.04.2013
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