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Catre

Departamentul de Asigurarea Calitatii al Universitatii din Oradea

.B,.o,,,. . i
Prin prezenta va raspundem adresei cu nr w in, feferitoare al planul de actiuni, masuri si termene pentru solutionarsa recomandarilor

efectuate de comisia de evaluare externa ARACIS, pentru domeniul de studii universitare de masterat Filologie, cf. Consiliului ARACIS din
44102028

PLAN DE MASURI

l. Informatii generale
Domeniul de studii universitare de masterat in domeniul Filologie este reacreditat la Facultatea de
patru programe de masterat, din care unul este inactiv.
Programele active pentru care se vor lua masuri si se vor implementa recomandérile evaluatorilor ARACIS sunt: - )
Literatura roman — relevante europene, Tipuri de modernitate in spatiul anglofon si francofon, Comunicare profesionda si interculturala.

Traduceri specializate
Program inactiv: Cultura si civilizatie europeana
Ultimul REE ARACIS

Litere pentru a doua oara, incluzand

|I. Indicatorii evaluati ca neindepliniti in cadrul ultimului REE
Indicator ARACIS | Constatari REE Masuri propuse Responsabil* Termen
neindeplinit
Nu este cazul
Nu este cazul

Indicator de realizare
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lll. Indicatorii evaluati ca partial indepliniti in cadrul ultimului REE

Indicator ARACIS | Constatiri REE Masuri Responsabil* Termen Indicator de realizare

partial indeplinit propuse

Indicatorul I.P.C.4.1.1 Promovarea suplimentara a | Modificarea | Pt. Literatura romana — relevante | Semestrial Modificare chestionar,
procesului de evaluare a cadrelor | chestionarelor | europene — responsabil Director PV intédlniri cu studentii
didactice pentru studenti, pentru a | si  cresterea | Dep. Ib. si lit. roméana (Conf. univ.
creste numiarului de respondenti. | nivelului de | dr. Delia Radu)

Eliminarea limitirii pe care o au | constientizare | Pt. Tipuri de modernitate in
studentii cu o prezentd mai mici de | a importantei | spatiul anglofon si francofon—
50% la curs/seminar in a completa | evaluarii Director Dep. Ib. si lit. engleza
chestionarul, intrucat au dreptul de a | cadrelor (Conf. univ. dr. Giulia Suciu)
participa la evaluare chiar dacd nu au | didactice prin | Pt. Comunicare profesionala si
participat la o parte dintre cursuri; | intalniri interculturald.  Traduceri de
Modificarea  chestionarului ~ de | semestriale specialitate — Director Dep. Ib. si
evaluare a cadrelor didactice, astfel | perioadice cu | lit. franceza-germana (Conf.
incat si se introducd intrebari cu | reprezentatii | Univ. dr. Daciana Vlad)

raspuns cu caracter deschis, oferind | studentilor.

astfel posibilitatea studentilor de a

expune observatiile.

Indicatorul .P.A.2.1.1 Revizuirea spatiilor dedicate | Reabilitarea | Administratia centrala UO Finalizare 2028 | Cladre renovata, cu
proceselor de finvatamant, de | cladirii si a toate spatiile didactice
cercetare si administrative astfel incat | spatiilor initide
sa se asigure accesibilitatea | destinare
studentilor cu dizabilitati. | activitatii
Preocuparea pentru cresterea | Facultatii  de

gradului de satisfactie a studentilor cu
privire la mediul de invatare oferit de
Universitate, prin dezvoltarea unei
platforme de feedback in timp real,
pentru  raportarea  rapida a
problemelor sau pentru diverse
propuneri de noutati in infrastructura
si servicii.

Litere

IV. Recomandari formulate in cadrul REE
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(se completeaza pentru toate recomandarile)

Recomandare REE Ma3suri propuse Responsabil* Termen Indicator de reslizare
Indicatorul .P.A.1.1.1 Implementarea unor chestionare Pt. Literatura romand - relevante | Anual Nr. de chestionare cu respondenti
imbunatatirea mecanismelor de | specifice procesului de europene — responsabil Director Dep. | pana in | din diferite categorii (angajatori,
consultare a partilor interesate | imbunatatire a comunicarii si Ib. si lit. romana (Conf. univ. dr. Delia | 20.12.20... | absolventi)
externe (angajatori, absolventi) in | obtinerii feed-backului angajatorilor | Radu)
procesul de revizuire a | si absolventilor Pt. Tipuri de modernitate in spatiul
metodologiilor si regulamentelor. anglofon si francofon— Director Dep. Ib.
si lit. englezd (Conf. univ. dr. Giulia
Suciu)
Pt. Comunicare profesionald  si
interculturald. Traduceri de specialitate
— Director Dep. Ib. si lit. franceza-
germana (Conf. Univ. dr. Daciana Viad)
Indicatorul .P.A.1.2.1 La nivelul Facultati de Litere s-a Decan 28.11.2025 | https://litere.uoradea.ro/litere202
Acordarea unei ponderi mai | dispus si aprobat completarea 2/index.php/facultate-tt/calitate
accentuate opiniei studentilor si | Comisiei de Calitate pe facultate cu
partenerilor externi, in ceea ce | doi membri studenti.
priveste procesul de adoptare si
revizuire a metodologiilor,
regulamentelor si procedurilor de
aplicare, adaptarea metodologiilor
la cerintele pietei muncii si a
mediului academic de peste hotare.
Indicatorul I.P.A.2.2.1 Reabilitarea cladirii si a spatiilor | Administratia centrala UO Finalizare Cladire renovata, cu toate spatiile
Inceperea  demersurilor  pentru | destinare activitatii Facultati de 2028 didactice initiale
reabilitarea corpului c al | Litere
Universitatii.
Indicatorul I.P.A.3.1.1 Intocmirea anuald a planului de | Pt. Literatura romand - relevante | Anual Plan  anud de  formare
Investitii in formarea continuid a | activitati de formare si continuarea | europene — responsabil Director Dep. | lanuarie profesionala
Ib. si lit. romana (Conf. univ. dr. Delia | 202... Nr. simpozioane, workshopuri etc.

cadrelor didactice, pentru a se
adapta la noile metodologii,
tehnologii educationale si cercetare
avansata.

procesului de constientizare de
catre cadrele didactice a necesitatii
de formare continua, in special
pentru abilitatile digitale.
Organizarea de simpozioane Si
workshopuri de formare.

Radu)
Pt. Tipuri de modernitate in spatiul
anglofon si francofon— Director Dep. Ib.
si lit. engleza (Conf. univ. dr. Giulia
Suciu)
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Pt. Comunicare profesionala s
interculturald. Traduceri de specialitate
— Director Dep. Ib. si lit. franceza-
germani (Conf. Univ. dr. Daciana Viad)

Procedura de

Indicatorul I.P.A.3.2.1 Aducerea la cunostinta | Administratia centrala UO opcupare a

Digitalizarea completa a procesului | administratiei centrale UO  si posturilor - medificatd/compeltata

de recrutare; + Diseminarea in cat | propunerea de completare a la niv. UO

mai multe surse media a posturilor | metodologiilor actuale.

scoase la concurs, in vederea

asigurarii transparentei recrutarii.

I.lP.A41.1C Aducerea la cunostinta | Administratia centrald UO Proceduri mudificate/compeltate

Simplificarea  administrativa  si | administratiei centrale UO  si la niv. UO

cresterea calitatii serviciilor oferite | propunerea de completare a

membrilor comunitatii proprii i | metodologiilor actuale.

tertilor.

Indicatorul I.P.B.1.1.1 Se vor intocmi: Pt. Literatura romana - relevante | Anual REl pentru programele de

Actualizarea si flexibilizarea | REI pentru programele de masterat | europene — responsabil Director Dep. | Nov. 202.... | masterat finsotit de lista de

curriculara in raport cu rezultatele | insotit de lista de propuneri de | Ib. si lit. romana (Conf. univ. dr. Delia propuneri de  modificari  ale

invatarii. modificari  ale  planurilor  de | Radu) planurilor de ivatamant discutate
invatamant discutate si aprobate in | Pt. Tipuri de modernitate in spatiul si aprobate in departamentele
departamentele responsabile. Lista | anglofon si francofon- Director Dep. Ib. responsabile. Lista va fi sustinuta
va fi sustinuta de documentele: | si lit. engleza (Conf. univ. dr. Giulia de documentele: analiza
analiza oportunitatii  disciplinelor | Suciu) oportunitatii disciplinelor
(Formular evaluarea disciplinelor), a | Pt. ~ Comunicare  profesionala Si (Formular evauarea disciplinelor),
rezultatelor studentilor la examenele | interculturald. Traduceri de specialitate a rezultatelor studentilor la
acestor discipline, de analiza | — Director Dep. lb. si lit. franceza- examenele acestor discipline, de
consemnata a comisiei de calitate | germana (Conf. Univ. dr. Daciana Viad) analiza consemnata a comisiei de
asupra fisei disciplinei si de calitate asupra fisei disciplinei si
rezultatele evaludrii de rezultateleevaluarii studentilor.

Indicatorul I.P.B.1.2.1 Organizarea mai multor intalniri de | Reprezentant Erasmus / facultate Semestrial | PV ale sedintelor de informare

incurajarea efectuari de catre | informare  despre  programele | Pt. Literatura roména - relevante

studenti a  mobilitatilor  prin | Erasmus. europene — responsabil Director Dep. | Semestrial | PV ale intalnirior

Erasmus; Mentinerea contactului cu Ib. si lit. romana (Conf. univ. dr. Delia

absolventi pe termen lung; | Organizarea intalnirilor semestriale | Radu) Semestrial

Implementarea unui sistem de | ale  cadrelor  didactice cu | Pt. Tipuri de modernitate in spatiul PV ale intalnirior

feedback regulat si a unui dialog | reprezentantii studentilor si _cu | anglofon si francofon- Director Dep. Ib. | Semestrial
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deschis intre membrii comunitatii
academice (cadre didactice -
studenti — absolventi), in vederea
cuantificarii utilitatii si a relevantei
curriculei

absolventi ai facultaii.

si lit. englezd (Conf. univ. dr. Giulia
Suciu)

Pt. Comunicare profesionala s
interculturald. Traduceri de specialitate
— Director Dep. Ib. si lit. franceza-
germané (Conf. Univ. dr. Daciana Vlad

Indicatorul .P.B.2.1.2
Actualizarea rezultatelor invatarii
conform noilor standarde ARACIS.

Actualizarea anuala a rezultatelor
invatarii, anexa la Pl

Pt. Literatura romana - relevante
europene — responsabil Director Dep.
Ib. si lit. romana (Conf. univ. dr. Delia
Radu)

Pt. Tipuri de modernitate in spatiul
anglofon si francofon— Director Dep. Ib.
si lit. engleza (Conf. univ. dr. Giulia
Suciu)

Pt. Comunicare profesionald  si
interculturald. Traduceri de specialitate
— Director Dep. Ib. si lit. franceza-
germana (Conf. Univ. dr. Daciana Vlad

Anual,
lanuarie

Planuri de nvatamant cu Anexe
actualizate

Indicatorul 1.P.B.3.1.1
Intensificarea includerii resurselor
digitale si a tehnologiilor moderne in
procesele de predare, invatare si
evaluare, cu accent pe prezentarea
aspectelor etice privind utilizarea
noilor tehnologii in studiul filologic

- Actualizarea periodica a
materialului didactic pe
platformele de invatare.

Organizarea de workshopuri de

perfectionare a utilizarii
tehnologiei in  procesul de
predare.

Actualizarea regulamentelor de
finalizare studii cu aspecte legate de
etica utilizarii 1A in cercetare.

Pt. Literatura romana - relevante
europene — responsabil Director Dep.
Ib. si lit. romana (Conf. univ. dr. Delia
Radu)

Pt. Tipuri de modernitate in spatiul
anglofon si francofon— Director Dep. Ib.
si lit. engleza (Conf. univ. dr. Giulia
Suciu)

Pt. Comunicare profesionalda s
interculturald. Traduceri de specialitate
— Director Dep. Ib. si lit. franceza-
german (Conf. Univ. dr. Daciana Vlad

-control
periodic
-1/an
-1/an

- rapoarte de verificare
- 1 workshop
- 1 regulament

Indicatorul I.P.B.3.1.2
Intensificarea promovarii
mobilitatilor internationale.

Organizarea mai multor intalniri de
informare despre programele de
mobilitate internationald.

Responsabil Erasmus
Responsabil AUF
Responsabil DAAD

Anual
Octombrie

Dovezi sesiun de informare

Indicatorul 1.P.B.3.2.1
Largirea parteneriatelor cu entitati
din sfera socio-economica, pentru a

Incheierea de contracte de practica
profesionald cu parteneri din sfera
SOcio-economica.

Prodecan — inventariere protocoale
Pt. Literatura romana - relevante
europene — responsabil Director Dep.

Anual

Nr. protocoale de colaborare
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se crea contexe noi de invatare si a Ib. si lit. romana (Conf. univ. dr. Delia
se valorifica un potential traseu Radu) .
profesional adiacent. Pt. Tipuri de modernitate in spatiul

anglofon si francofon- Director Dep. Ib.
si lit. engleza (Conf. univ. dr. Giulia
Suciu)

Pt. Comunicare profesionald  si
interculturala. Traduceri de specialitate
— Director Dep. Ib. si lit. franceza-
germana (Conf. Univ. dr. Daciana Viad

Indicatorul I.P.B.4.1.1 La nivelul facultaii se | Pt. Literatura romana - relevante | Semestrial Nr. materiale didactice accesibile
Dezvoltarea si implementarea de | implementeaza materiale didactice | europene — responsabil Director Dep. in format audio/video pe platforme
masuri de  accesibilizare a | cu adresabilitate larga, inclusiv | Ib. si lit. romana (Conf. univ. dr. Delia semestrial de invatare.

resurselor si  servicilor pentru | studentilor cu nevoi speciale. Radu)

nevoile specifice ale anumitor | Informarea  administratiei  UO | Pt. Tipuri de modernitate in spatiul
categorii de studenti, inclusiv pentru | despre nevoia de accesare a | anglofon sifrancofon— Director Dep. Ib.
cei cu cerinfe educationale | serviciilor. si lit. englezd (Conf. univ. dr. Giulia
speciale/dizabilitati. Suciu)

Pt. Comunicare profesionalda i
interculturala. Traduceri de specialitate
— Director Dep. Ib. si lit. franceza-
germana (Conf. Univ. dr. Daciana Viad _
Indicatorul I.P.B.6.1.1 Raport anual si statisticd a gradului | Secretar-sef anual Rapoarte pe programe de studii
Defalcarea situatiei privind | de insertie pe piata muncii.
angajabilitatea  studentilor  pe
domenii de activitate, pentru o
monitorizare  mai riguroasa a
insertiei acestora pe piata muncii in
domenii pentru care au parcurs
studii; Diversificarea ofertei de
oportunitati de  practica de

specialitate.

Indicatorul I.P.C.1.2.1 Organizarea de intalniri si realizarea Prodecan Semestrial | Nr. de intalnir si minute
Diversificarea intalnirilor cu | de minute.

reprezentanti  angajatorilor i

redactarea unor minute,
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proceseverbale.

Indicatorul .P.C.2.1.1 Includerea studentilor in Decan 28.11.2025 | Componenta CEAC/facultate

Se recomanda includerea in CEAC | CEAC/facultate

la nivelul Facultatii a unui student. -

Indicatorul I.P.C.6.1.1 Comunicarea prin site-ul facultatii a Decan Permanent | Materiale mgcm_._Nmﬁ la .Bm:_c_

Actualizarea unor documente, | procesului de actualizare a Facultate/Educatie/International/

regulamente pe site-ul facultatii documentelor si regulamentelor de Prodecan Cercetare . .

functionare. Materiale actualizate la Bm:_.c_”

Admitere /Studenti / Anunturi /
Practica/ Alumni

Indicatorul I.P.C.6.1.2 Publicarea HCF si a rapoartelor Responsabil CEAC/ facultate semestrial _,\_mﬁm:m_.m incarcate/actualizate

Publicarea pe site-ul | CEAC/facultate semestrial

Facultatii/Universitati  a  tuturor
documentelor care sunt de interes
public, printre care regasim:
Hotarérile si procesele verbale ale
sedintelor  Consiliului  Facultatii,
Rapoartele si procesele verbale ale
sedintelor Comisiei de Evaluare si
Asigurare a Calitati la nivelul
facultatii

V. Monitorizare si raportare : S :
Planul de masuri se transmite la DAC in maxim 3 luni de la data avizarii REE de catre ARACIS. Implementarea masurilor va fi m:o:.;o:Nmﬁm. no:ﬁ__zcc la nivelul
facultatii. Se va avea in vedere pregétirea Raportului de progres la 2 ani de la evaluare. DAC monitorizeaza implementarea masurilor stadilite si respectarea

termenelor.

Data: 30.03.2026 Director de departament si/sau Responsabil program/domeniu
Conf. Univ. dr. Dela Radu ¢

Conf. Univ. dr. Giuia Suciu A, 7
Conf. Univ. dr. Daciana Vlad
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